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Resumen

Se presenta el complejo proceso de negociacién e institucionalizaciéon de politicas para la educacién superior
en Sudafrica después del fin del apartheid. Se hace una revisién sobre el grado de cambio en el sistema de
educacion superior, identificando alguna de las metas clave que se han cumplido y las que se han estancando.
El ritmo de la reforma se basd en la negociacién entre los diversos actores involucrados; establecido el con-
senso, se pensé que la institucionalizacién de este acuerdo facilitaria el transito de un sistema a otro, aunque
la realidad demostré que este proceso seria mas complicado que lo planteado en las negociaciones.

Abstract

The document introduces the complex process of megotiation and institutionalization of higher education
policies in South Africa that took place after the apartheid. The degree of change in the higher education
system is reviewed, and some of the key challenges met —and those not yet met— are identified. The rhythm
followed by the reform was based on negotiations among parties involved and the reaching of consensus. It
was believed at the time that the institutionalization of such agreement would pave the way to move from
one system to the other, reality, however, proved that the process is more complicated than initially expected
during negotiations.

Este documento presenta los procesos de desarrollo de la politica que dieron como resultado las reformas
actuales en educacién superior. Las propuestas politicas gubernamentales para reformar el sistema de ed-
ucacién superior se han desarrollado a través de extensos procesos de consulta con las partes involucradas
en la educacién superior. Las politicas presentaron una estructura para el cambio y prioridades politicas
para el desarrollo de un nuevo sistema de educacién superior. El documento presenta una revisién del grado
al cual se ha llevado a cabo el cambio, identificando algunas de las metas clave que se han cumplido y las
que no se han cumplido todavia. Esta revisién abarca el periodo a partir de que el nuevo gobierno entrd
en funciones en 1994 y concluye con un breve reporte sobre las actividades actuales que contribuyen a la
transformaciéon del sistema. Esta revision se realiza como una reflexién de los desarrollos a la fecha para
entender la complejidad de los procesos de transformacién.

El proceso de reforma siguié un modelo lineal de cambio pero el proceso de cambio en si era més divergente.
El primer paso era la identificacién del problema. No habia conflicto para alcanzar un acuerdo y articular
problemas en el sistema de educacién superior que eran parte de problemas socio-politicos mayores. Las
partes involucradas investigaron y debatieron las opciones de politica hasta que se llegé a un consenso sobre
nuevas politicas para el cambio. El gobierno formalizé las propuestas y se adoptaron nuevas politicas para
la implementacién a nivel de sistema asi como a nivel institucional. Con nuevos politicas establecidas y el
compromiso de las partes involucradas en educacién superior, la expectativa era que el nuevo sistema de
educacion iba a evolucionar.

Las nuevas politicas se formalizaron en julio de 1997 y la nueva legislacion se aprobé a finales de ese mismo
ano. Las reformas en las instituciones comenzaron antes de la adopcion formal de las nuevas politicas por el
gobierno.



Contexto y proceso para la politica en Sudafrica

En la dltima década del siglo XX, Sudéfrica presencié reformas sin precedente en el gobierno y en todos los
demaés sectores de la sociedad. La liberacién de Nelson Mandela en febrero de 1990 marcé el comienzo de
las negociaciones para el establecimiento de un gobierno de coalicién. Se elegiria un gobierno de coalicién
al poder como una estrategia para una transicién de poder sin contratiempos a una poblacién de mayoria
negra. En anticipacién de una sociedad que se extendia, los miembros del cambio del Mass Democratic
Movement iniciaron un importante proyecto sobre investigacion de politica que informarfa las nuevas politicas
posteriores a la eleccién de un nuevo gobierno.! Las negociaciones para el establecimiento de un gobierno
de coalicién duraron cuatro afios y durante ese tiempo se designé un Comité Ejecutivo de Transicién (TEC
por sus siglas en inglés) para examinar las responsabilidades del gobierno. Se designaron foros de transicién
y grupos coordinadores en varios sectores tales como la educacién, salud, economia, etc. como mecanismos
que buscaban un consenso para servir como enlace entre la sociedad civil, los negociadores y el ”Estado
interino”.

Se establecié el National Education and Training Forum (NETF) (Foro de Capacitacién y Educacién Na-
cional) para representar los puntos de vista del sector educativo. Se informaron las discusiones por medio
de la investigacion sobre politica que dieron como resultado las opciones de politica para consideracién del
nuevo gobierno.

El proceso para la reforma de educacion superior en Sudéfrica fue paralelo a las reformas politicas en el pais.
La politica gubernamental se conformé por medio de las iniciativas politicas llevadas a cabo a través de un
proyecto establecido por estructuras del Mass Democratic Movement que también forjé el consenso entre
las partes involucradas por medio de la participacién de mas de 300 investigadores y amplias consultas. La
investigacion se llevé a cabo entre diciembre de 1990 y agosto de 1992. El proyecto tenia como objetivo
estimular un debate ptublico sobre la politica de educacion y el desarrollo de la capacidad para analisis de la
politica.

El Gobierno de Unidad Nacional (GNU por sus siglas en inglés) entré en funciones en mayo de 1994 después
de las primeras elecciones democréticas en el pafs. El African National Congress (Congreso Nacional Africano
ANC) gané las elecciones y el presidente del partido, Nelson Mandela, fue elegido presidente de la nueva
Sudéfrica. Ocho meses més tarde el gobierno designé una Comisién Nacional de Educacién Superior (NCHE
por sus siglas en inglés) para llevar a cabo una investigacién y realizar recomendaciones de politica para la
transformacion del sistema de educacién superior. Se le solicité al NCHE completar un proceso significativo,
complejo y participativo que involucraba a las partes interesadas dentro de los 18 meses siguientes a su
establecimiento. La tltima comisién (Comisién Van Wyk de Vries, 1974) que fue designada por el gobierno
anterior para investigar una seccién del sistema de educacion superior terminé su trabajo después de seis anos.
Algunos de los miembros de la comunidad de educacion superior estaban escépticos acerca del establecimiento
de una comisién ya que el gobierno anterior habia utilizado comisiones en el pasado para retrasar los procesos
y no para abordar cuestiones urgentes. La efectividad del NCHE también fue cuestionada en cuanto a su
membresia que incluia gente que en el pasado habia apoyado al gobierno anterior.

La Comisién? involucraba a gente interesada en todo el proceso e hizo solicitudes para presentaciones que

se colocaria en la Internet para un mejor escrutinio publico, sostener audiencias y promover debates entre
las partes interesadas®. Debido a restricciones de tiempo, la Comisién se centré en cuestiones sistémicas
y desarroll6 un amplio marco para la transformacién de la educacion superior en el pais. Habia muchas
areas que no se podian cubrir, pero se hicieron notar los problemas en ellas y se hicieron recomendaciones
para investigaciones adicionales. Se entregé una copia anticipada a los 18 meses, en forma de borrador, al
gobierno para que comenzara su propio proceso de consultas y adoptara las politicas propuestas. Se llevaron
a cabo consultas durante un amplio periodo de tiempo, y se encontré que eran importantes para conjuntar
a las partes interesadas, quienes durante anos habian sido divididas en lineas raciales por la ideologia del
apartheid. Moja y Hayward* hicieron énfasis en la importancia de un proceso participativo incluyente para

LE] proyecto al que se hace referencia como Investigacién de Politica de Educacién Nacional (NEPI) dio como resultado la
publicacién de 13 Reportes por Oxford Press en 1992 en todos los sectores de la educacién.



el exitoso desarrollo de la politica y creacién del consenso. Los procesos a menudo son largos y agotadores
pero tienen beneficios a largo plazo al crear una oportunidad para debates y discusiones que finalmente
ayudan a crear entendimiento entre las partes interesadas.

Después de que el gobierno recibié la recomendacion de la Comisién en 1996, se hicieron posteriores consultas
con las partes involucradas. El documento de consulta gubernamental, al cual se hace referencia como el
Libro Verde®, estuvo basado en el reporte de la Comisién. El documento de politica preparado por el
Departamento de Educacién partia de los principios y propuestas clave del reporte de la Comision y el
documento de consulta del gobierno.

El Ministro de Educacién, Sibusiso Bengu, rechazé el documento preparado para él por su departamento y
lo emitié como un anteproyecto®.

Las politicas finales fueron publicadas en julio de 1997 y la legislacion se aprobé a fines del mismo ano.
La distincién y divisién entre el Ministro y el Departamento de Educacién fue campo fértil para mayores
tensiones y diferencias en cuanto a estrategias y prioridades. Esta distincién tuvo un importante impacto en
el ritmo de la implementacién politica piblica y limité el poder del Ministro Bengu para reformar el sistema
a un paso mas rapido.

La agenda para el cambio estuvo influenciada en gran parte por los cambios que ya se estaban dando lugar
en el sistema. Habia una creciente presién para la igualdad social a través de un mayor acceso a la educacién
superior y la necesidad de diversificar la poblacién de educacién superior. La diversidad abordaria las
necesidades de justicia social asi como la necesidad de proporcionar oportunidades de aprendizaje duraderas
para satisfacer las necesidades de una economia moderna. El sistema habia sido severamente criticado por
no responder a las necesidades e intereses econdémicos asi como los sociales. Las reformas politicas en el pais
hicieron necesaria la reconstitucién del Estado y la revision de la relacion Estado-sociedad civil. La nueva
relacion necesitaba moverse més alla de la oposicién del Estado a un arreglo cooperativo negociado. La nueva
constitucion del pais enfatizaba la intencion del gobierno de convertirse en un gobierno maés cooperativo con
base en la confianza y fe mutua’.

Las cuestiones clave en los debates tenian que ver con la planeacién de un nuevo sistema de educacién
superior: de qué manera los tres diferentes componentes® se iban a relacionar entre si en el nuevo sistema
(es decir, la forma del nuevo sistema) y de qué tamarfio serfa el sistema. Habia preocupaciones sobre las
estructuras de gobierno a niveles institucionales y de sistema, la certeza de calidad en el nuevo sistema, y
de qué manera se iba a financiar a éste. Las discusiones fueron mas alld de debatir instrumentos de politica
que necesitaban ser desarrollados para transformar el sistema. Las recomendaciones politicas hechas por la
Comision estaban divididas entre tres areas principales, el establecimiento de un solo sistema coordinado,
las estructuras de gobierno y el desarrollo de una nueva estructura de base.

2Comisién en el resto del documento se refiere a la Comisién Nacional de Educacién Superior (NCHE)

3La Base de Datos de la Comisién Nacional de Educacién Superior sobre investigacién de politica estd disponible en:
http://www.hsrc.ac.za

4Moja, T. y Hayward, F.M.: ”Desarrollo de Politica de Educacién Superior en la Sudéfrica Contemporénea”. En prensa,
Higher Education Policy, junio 2000.

5Los documentos de consulta gubernamental que contienen nuevas propuestas de politica se emitieron primero como libros
verdes y una vez que las politicas se finalizaron se emitieron en un documento conocido como el Libro Blanco.

6E] sistema de gobierno heredado hace una disposicién para una separacién técnica del Departamento de Educacién del
Ministro de Educacién encabezado por un Director General y Ministro respectivamente. El Director General es el funcionario
responsable de todas las cuestiones financieras y el Ministro tiene responsabilidad politica y no fiscal ante el Parlamento. El
sistema ha sido explotado en algunos casos para activar una lucha de poder que ha retardado los cambios en el sistema.

7Constitucién de la Repiiblica de Sudéfrica No. 108 de 1996, ss. 41(h).

8La Educacién Post Secundaria en Sudéfrica consistia en colegios (educacién, alimentacién y agricultura), technikons (que
ofrecen programas orientados hacia una carrera) y universidades.



Prioridades e imperativos de la politica

El punto central de la transformaciéon del sistema de educacion superior estaba la expansion del sistema al
incrementar tasas de participacion, haciendo al sistema maés sensible a las necesidades de una nueva sociedad
y de su economia que se modernizaba, e incrementando la cooperacién y participacién. Las deficiencias que
existian en el sistema limitaban su capacidad de cumplir con las demandas politicas, sociales y econémicas
de un nuevo pais democratico. Por lo tanto, la estructura para la reforma presentada por el documento
de politica gubernamental sobre educacién superior estaba dirigido a abordar nuevamente las injusticias del
pasado, satisfaciendo nuevas necesidades y respondiendo a nuevos retos. Estas areas de politica interrela-
cionadas proporcionaron un marco para la politica piblica®.

Participacién incrementada y ampliada

La primer area de politica abordaba principalmente demandas socio-politicas de educaciéon expresadas por
los grupos de poblacién que se habian excluido previamente de la educacién superior y las necesidades socio-
econdmicas para apoyar el desarrollo econémico. Con los afios, los estudiantes jugaron un papel crucial
en la politica del pais, abandonando la educacién y eligiendo dar prioridad a la liberaciéon del pais como
una primacia por encima de su propia educaciéon. Las huelgas y protestas alcanzaron su punto maximo a
mediados de los setenta y en los ochenta. En los noventa la politica de resistencia al sistema de apartheid
entro en la fase de negociacion y los estudiantes regresaron a clases. Los estudiantes exigian la admision a
instituciones de educacién superior que los habian excluido en el pasado. Las Instituciones Histéricamente
Negras'® (HBIs por sus siglas en inglés) respondieron positivamente a la creciente presiéon y demanda de
admisién a educacion superior por la mayoria de estudiantes a los que se les habia negado la oportunidad de
acceder a la capacitacién de una educacién superior. El sistema se expandié rapidamente y algunas de las
instituciones operaron a niveles que duplicaban su capacidad y recursos.

Las tasas de crecimiento anual en Instituciones Histéricamente Negras (HBIs) promediaban 10% a finales de
los ochenta y principios de los noventa, sin embargo, permanecieron a una tasa baja del 1.5% en Instituciones
Histéricamente Blancas'! (HWIs por sus siglas en inglés). Habfa expectacién de que el sistema de escuelas
primarias y secundarias seria reformado y la calidad mejoraria de manera que hubiera més estudiantes que
calificaran para continuar con la educacién superior. La Comision esperaba que el sistema de educacién supe-
rior continuara creciendo y pronosticaron una tasa de crecimiento anual del 4%. Se hicieron recomendaciones
para que el sistema se expandiera y elevara las tasas de participacién de los grupos de 20-24 de edad a 30%
para el ano 2005. El Gobierno apoy6 la recomendacién para la expansion y ampliacion de participacién en el
sistema sin establecer metas de crecimiento o el desarrollo de estrategias acerca de cémo se iba a estimular
el crecimiento. El Gobierno tenfa intenciones de desarrollar un modelo de planeaciéon que estaria dirigido a
proporcionar informacién acerca del tamano del nuevo sistema, determinado por los indicadores del mercado
laboral y de costo.

Un sistema expandido y ampliado estaba dirigido a lo siguiente:
e Incrementar las tasas de éxito y participacion de los estudiantes negros y de mujeres.

e Asegurar la representacion de negros y mujeres en los programas y niveles en los que estaban sub-
representados.

e Expandir los programas orientados a carreras a todos los niveles, en particular programas de ciencias,
ingenierfa y tecnologia.

e Incrementar inscripciones en programas de posgrado.

9Departamento de Educacién: Libro Blanco de Educacién #3. Un Programa para la Transformacién de la Educacién
Superior. Gaceta del Gobierno. No. 18207, julio de 1997.

10Las instituciones en esta categoria se establecieron tinicamente para negros y tenfan pocos recursos. Algunas veces se les
refiere como Instituciones Histéricamente en Desventaja (HDIs) o Instituciones Histéricamente Negras (HBIs).

HLas instituciones en esta categoria se establecieron tinicamente para Blancos y tenfan mejores recursos. Algunas veces se
les refiere como Instituciones Histéricamente con Ventaja (HAIs) o Instituciones Histéricamente Blancas (HWIs).



Respuesta a intereses y necesidades sociales

La segunda area de politica abordaba la necesidad econdmica y social. Se esperaba que el sistema de
educacion superior fuera més responsable hacia una mayor parte de la poblacién como parte de los nuevos
desarrollos. La respuesta senalaba la necesidad de proporcionar a la economia gente més preparada para
apoyar el desarrollo econémico asi como proporcionar los productos de investigacién y conocimiento que
habilitarfan al pais a participar en la economia global.

Después de muchos anos de aislamiento, la economia de Sudéfrica enfrentaba nuevos retos en el contexto
global. Se esperaba que el sistema reformado respondiera a las nuevas necesidades satisfaciendo la demanda
de desarrollo de recursos humanos, proporcionando mayores niveles de capacitacién, produccién y utilizando
nuevo conocimiento para una economia impulsada por el conocimiento. El sistema propuesto requeria que
las instituciones se volvieran mas sensibles a los intereses y necesidades sociales a nivel local, nacional y
regional.

Se hizo énfasis en la capacidad de creacién del sistema, desarrollo de recursos humanos, mejoramiento de
calidad y promocién de la investigacién. El sistema de educacién superior no tenia suficiente capacidad
para cumplir con las necesidades de investigacién del pais. Habia desigualdades en la capacidad existente
de las instituciones. Era necesario abordar la representacién de ambos sexos de los investigadores en el
sistema y en agencias de investigaciéon. La importancia de la investigacién para la produccién, avance y
difusién del conocimiento era reconocida. Nuevas politicas apoyaron la necesidad de desarrollo de un plan
de investigacién nacional que iba a desarrollarse bajo el liderazgo de otro Ministro, con responsabilidad
nacional para las agencias de investigacién.'? Las cuestiones de equidad se abordarfan a través de fondos de
compensacion propuestos como parte de los nuevos arreglos para proporcionar fondos.

Cooperacién y participacion en el ejercicio del gobierno

La tercer area de politica abordaba cuestiones de gobierno, tanto a nivel institucional como del sistema. La
politica enfatizaba la necesidad de reconstituir las relaciones Estado-educacion superior. Las universidades
en Africa son parte fundamental del Estado, reflejan las politicas de éste, pero también estdn en continuo
conflicto con él. Continuamente se encuentran atrapadas en las politicas del Estado. La designacién de
directores universitarios es a menudo una cuestion politica, y los gobiernos con frecuencia estan directamente
involucrados en las designaciones de los directores. El resultado es que los que se designan de esta manera son
aliados politicos del partido que gobierna. El conflicto entre los directores universitarios y otros miembros
de la universidad usualmente es encubierto como un reto sobre su eficiencia administrativa. A menudo se
encuentran mas bases para el conflicto entre las diferentes partes involucradas dentro de las instituciones
que diferencias politicas no menos amplias. El Grupo de Trabajo sobre Educacién Superior, designado en
conjunto por la UNESCO y el Banco Mundial pidié inmunidad contra la manipulacién politica en su reporte.
La necesidad de proteger las universidades en Africa de los vientos cambiantes de la politica ha sido una
preocupacién de la comisién Ashby!'?® desde principios de los sesenta.

Las partes involucradas en la educacién superior reconocieron la necesidad de hacer un cambio de una
relacion conflictiva con el Estado, como era el caso durante la batalla politica por el cambio, a una relacién
reconstituida para la cooperacién y participacion. Se enfatizé la participacién en la constitucién y documentos
politicos gubernamentales. Era necesario ampliar la participacién y las relaciones para incluir a una sociedad
maés diversa en el ejercicio del gobierno en cuanto a educacién superior.

Hubo reconocimiento de la interdependencia del Gobierno y 6rganos de la sociedad civil en las propuestas para
nuevas estructuras de gobierno. La cooperacién se estimularia a través del establecimiento de estructuras de
gobierno que harian posible que las diferencias fueran negociadas de una manera transparente y participativa.
Se propuso un modelo de gobierno en la politica y se realizaron medidas para el establecimiento de un
cuerpo intermediario a nivel de sistema. El Consejo de Educacién Superior (CHE) debia establecer como

12E] Departamento de Artes, Cultura, Ciencia y Tecnologfa tiene responsabilidad de las agencias nacionales de investigacién.
13Citado en Weiler, H.N. (1986): ”The hot and cold wind of politics”. Planeacién de educacién superior en Africa, en Gove,
S.K. y Stauffer, T.M. (eds.), Controversias de Politica en la Educacién Superior. Nueva York: Greenwood Press.



un cuerpo representativo de expertos en educacién superior, las partes interesadas y los funcionarios de
gobierno del Departamento de Educacién y otros departamentos con actividades que tuvieran un impacto
en la educacién superior. El CHE se estableceria como un cuerpo consultor del Ministro de Educacion y se
le dieron responsabilidades de operacion para el aseguramiento de calidad y promocion en el sistema.

A nivel institucional, las estructuras de gobierno existentes se transformarian y se establecerian también
nuevas estructuras. La politica estimulaba el establecimiento de Foros Institucionales en varias instituciones
de educacion superior, para permitir mayor participacion de los miembros de la institucion en la transfor-
macién de las instituciones. Se esperaba que los Foros Institucionales jugaran un papel de asesores para los
consejos universitarios en cuestiones de transformacién. Otra nueva estructura que se propuso era el Consejo
de Apoyo Estudiantil a nivel institucional. La estructura consistiria en estudiantes y funcionarios de la
institucién y se esperaba que jugaran un papel de asesor en asuntos relacionados con servicios estudiantiles.

Se estimularian las asociaciones entre instituciones de educacién superior y otros érganos de la sociedad
civil para estimular a otros interesados en participar en el ejercicio del gobierno en cuanto a la educacién
superior. Se esperaba que la representacion méas amplia de partes interesadas senalara a las instituciones las
necesidades urgentes de una sociedad mas liberal.

Un solo sistema coordinado de educacién superior

El sistema heredado no estaba basado en ninguna planeacién para el crecimiento o desarrollo, y también
estaba fragmentado y descoordinado. No es de sorprender que la estructura de politica para la transformacién
del sistema de educacion superior esté basado en el principio de que el nuevo sistema debe planearse, fundarse
y gobernarse como un solo sistema nacional coordinado. La planeacién a nivel nacional e institucional iba a
ligarse a la procuracion de fondos.

El nuevo sistema tnico comprendia todos los programas ofrecidos a nivel educacién post- secundaria con
un entendimiento de que el aprendizaje de educacion superior se llevaria a cabo en multiples instituciones
y lugares. Esto representaba un cambio de la educacién superior, por definicién, de acuerdo con los tipos
de instituciones, pero era otra alternativa de acuerdo con los programas que se ofrecian. El cambio era un
intento de introducir flexibilidad en el sistema para estimular el crecimiento. Abria nuevas oportunidades
para quienes proporcionan educacién privada para ofrecer programas de educacion superior. Diferentes tipos
de instituciones con recursos podrian, por primera vez, introducir programas de educacién superior. Se
hizo énfasis en la integracién, coordinacién y diversidad en la organizacién de instituciones en el sector. El
Gobierno relajé la definicién de limites entre los diferentes tipos de instituciones que ofrecian programas de
educacion superior. Se esperaba que una mayor flexibilidad estimularia la articulacién entre los diferentes
tipos de instituciones, promoveria la cooperacién y contribuiria a la reconfiguracién del sistema.

La meta de un solo sistema coordinado era expandir y ampliar el sistema de educacién superior. Se es-
peraba que la participacion de grupos anteriormente excluidos en el sistema incrementara el tamano del
mismo. Habia expectacion de que el sistema mejorado de educacién primaria y secundaria incrementaria la
demanda de educacién superior. El sistema expandido también cubriria la necesidad de producir mas mano
de obra altamente adiestrada para la economia moderna. El Gobierno se movia con precaucién al apoyar la
recomendacién de la Comisién para la expansién del sistema de educacion superior. El Gobierno necesitaba
evaluar los costos, viabilidad y necesidades de mercado de mano de obra antes de indicar el tamano del nuevo
sistema.

En el nuevo sistema, los colegios'® se iban a integrar al sistema de educacién superior. Los programas ofreci-
dos por los colegios se iban a expandir para incluir educacion orientada hacia una carrera y las oportunidades
de capacitacion en respuesta a las necesidades econdémicas y de empleo. En reconocimiento de la importan-
cia del papel desempenado por la educacién superior privada para la expansion del sistema, se permitiria
a los proveedores privados registrarse y operar en Sudéfrica. Se estimularia el aprendizaje a distancia para
proporcionar ambientes de aprendizaje mas flexibles y satisfacer la necesidad de proporcionar aprendizaje
de por vida.

14,05 colegios en Sudéfrica ofrecen capacitacién para una sola profesién tales como docencia, alimentacién o capacitacién en



El sistema coordinado necesitaba un solo marco de calificacién, en linea con el Marco de Calificacién Nacional
que se iba a desarrollar para todo el sistema de educacion. Para el aseguramiento de calidad de la educacién
superior se coordinarian actividades por un comité de Calificaciones de Educacién Superior estipulado por
el Acta de Calificaciones de Sudéfrica de 1995. El Acta fue aprobada como un mecanismo para el asegu-
ramiento de calidad y para dar uniformidad a las capacitaciones de educacién ofrecidas por una variedad de
proveedores.

La implantacién de esta escala de transformacion requeria de capacidad de recursos humanos, planeacién
estratégica y definicion actividades prioritarias. Esta politica progresaba con capacidad humana limitada
en el Departamento de Educacion que ya estaba inundada con solicitudes para intervenir en casos de crisis
institucional. La planeacién a nivel institucional era estimulada a través de talleres de trabajo arreglados
por el Centro para la Transformacién de la Educacién Superior (CHET por sus siglas en inglés), una orga-
nizaciéon gubernamental establecida para supervisar la transformacién y estimular debates en cuestiones de
transformacién.

El Departamento de Educacién continué con dichas actividades emitiendo pautas para la planeaciéon y
solicité a las instituciones presentar planes a tres anos. La planeacién no estaba ligada a la provisiéon de
fondos como estaba contemplado en el marco politico porque la transformacién de sistema de fondos se habia
vuelto demasiado complejo y el progreso era lento. Los planes instituciones fueron retirados del marco de
un plan nacional como se habia contemplado originalmente en el documento de politica. Se continué con
las actividades de planeacién y las instituciones presentaron sus proyecciones para la expansion del sistema
sin las pautas del Departamento de Educacién acerca de cudnto porcentaje de crecimiento era viable o
esperado ya que el plan nacional propuesto no se habia desarrollado todavia. Las instituciones desarrollaron
sus planes con el crecimiento proyectado. El resultado fue que las proyecciones institucionales terminaron
siendo mayores que las proyecciones del Departamento que se desarrollaron en una etapa posterior. Las
proyecciones del Departamento estaban basadas en los patrones emergentes de inscripciones e indicaban que
era factible que las inscripciones que ya estaban descendiendo continuaran cayendo en los siguientes tres
anos.

Se esperaba que la solicitud hecha a las instituciones para que desarrollaran planes a tres anos sin pautas
acerca del nuevo tamano del sistema se interpretara sin limitaciones de crecimiento. Las instituciones no
tenfan historial de planes de desarrollo ligados a su presupuesto para el Departamento de Educacién y, por
tanto, sus planes incluian proyecciones de crecimiento que no eran realizables. Contrario a las proyecciones
institucionales y del Departamento, existe un descenso preocupante en las cifras de inscripciones. En 1999
el conteo principal de inscripciones cayé 7% de las cifras respecto a 1998. La educacién superior enfrenta el
reto de satisfacer las demandas del mercado laboral con tendencias que predicen un crecimiento sostenido del
5% en la necesidad de habilidades dirigidas de mercado. Existe también preocupacién de que otros factores
tales como VIH/SIDA tendrén un impacto negativo en los resultados de la educacién superior.!?

El surgimiento de un nuevo sistema

Algunos de los cambios principales en el sistema de educacién superior fueron guiados por las politicas
nacionales, pero no necesariamente dirigidos por el Gobierno. Un nuevo sistema de educacién ya habia
comenzado a emerger aun antes de que las politicas se formalizaran. De manera irdénica, el sistema con-
tinuo creciendo y las cifras de inscripcién cayeron un ano después de que se adoptaran nuevas politicas que
respaldaban la necesidad de crecimiento y expansion.

los campos de agricultura.
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Sistema diferenciado

El sistema sudafricano de educacién superior, que originalmente estaba basado en el modelo binario del Reino
Unido, habia comenzado a mostrar sefiales de distanciarse!® hacia alguna forma de un sistema unitario, para
el momento en que la Comisién comenzé a debatir el tema. El sistema enfrenté retos que gradualmente lo
empujaron hacia lo que se ha descrito como un sistema ”confuso”. Las universidades estaban introduciendo
de manera creciente cursos que antes unicamente se habian ofrecido por technikons y que a su vez éstos
habian introducido un grado de licenciatura y un grado de maestria como parte de sus calificaciones y que
estaban considerando introducir grados de doctorado también.

Otros cambios dentro del sector technikon incluian la adopcion de la terminologia y practicas que antes
se utilizaban dnicamente en las universidades. Hubo un cambio al referirse al Jefe Ejecutivo (CEO) de la
institucién de Rector a Vicecanciller. Se hicieron notar otros cambios con la promocién de los CEOs a una
posicién profesoral aun en instancias donde algunos de ellos no habian obtenido grados de doctorado, ni
publicado documentos en los campos en donde se les otorgé la posicion profesoral.

Al estar basado en el modelo britdnico, era predecible que el sistema de educacién superior sudafricano
tuviera que seguir los cambios que han tenido lugar en Gran Bretana desde 1991, cuando el Gobierno del
Reino Unido anuncié que el sistema binario de educacion superior seria abolido porque se habia convertido
en un obstaculo para el progreso. Los cambios también estaban ligados al crecimiento en el sistema y un
alejamiento de un sistema de élite a un sistema de masa de educacién superior, como fue el caso de muchos
sistemas de educacién superior en varios paises desarrollados. Los cambios en el sistema sudafricano tenian
un parecido con los cambios que se realizaron en el Reino Unido.

En el Reino Unido la propuesta del Comité Robbins para expandir el sistema de educacién superior alejandose
del sistema binario a un sistema unificado fueron rechazados inicialmente por el Secretario de Estado, enfati-
zando la necesidad de que cada sector realizara su propia contribucién distintiva (Williams, 1992). En 1991
se introdujeron cambios para reconfigurar la forma del sistema y estimular la expansién. El gobierno bajo el
liderazgo de Tony Blair ha propuesto recientemente mayor expansién incrementando la tasa de participacién
a cerca de 50% para satisfacer las demandas de una economia moderna.

En Sudéfrica, la Comisién noté los cambios y se dio cuenta de la importancia de formalizarlos. La Comisién
promovié un debate sobre la posibilidad de recomendar al Ministro de Educacién la formalizacién de un
sistema unificado. Debido a los fuertes argumentos contra un sistema unificado, la Comisién recomendé un
sistema unitario més fluido que reconociera la diversidad de las instituciones no necesariamente siguiendo
las divisiones previamente implementadas en el sistema anterior.

La politica gubernamental asent6 que se estableceria un solo sistema coordinado que reconociera la diversidad
y rango de las instituciones dentro de ese sistema. El gobierno se incliné més hacia un ”Sistema Estratificado”,
es decir, un solo sistema con condicién y misiones institucionales diferenciadas. Habia preocupacién sobre

”la confusién no planeada de los papeles y funciones institucionales”.!”

El movimiento a un sistema unitario se ha ligado en otros paises industrializados al establecimiento de un
componente adicional de educaciéon en el sistema educativo. En Sudafrica se ha reconocido la necesidad de
investigar el establecimiento de un sector educativo adicional y la Comisién también confirmé la necesidad
de establecer tal sector. El Gobierno formé un comité para investigar el establecimiento formal de un com-
ponente adicional. Después de emitir su reporte, actualmente se estd estableciendo un sector de educacién
adicional.

Una estrategia utilizada por las instituciones para incrementar sus inscripciones e ingreso, incluye la intro-
duccién de educacién a distancia en instituciones que antes ofrecian sélo programas tradicionales. Las lineas
entre instituciones basadas en las clases tradicionales y las instituciones que tradicionalmente imparten clases
por correspondencia/a distancia se habian vuelto confusas. El resultado ha sido un cambio significativo entre
la educacién a distancia, que ofrecen exclusivamente las dos principales instituciones educativas en Sudafrica

16E] sistema binario comprende dos sectores en educacién superior. Los tipos de instituciones tenfan misiones distintas y
ofrecian preparacién de educacién superior no relacionada. El limite entre los dos sectores era distinto.
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y los programas de educacién a distancia que dan también las universidades con base en clases y las univer-
sidades del otro continente.

Sistema de élite contra masa

El sistema de educacién superior antes de 1994 era totalmente de élite, con diferencias importantes en las
tasas de participacion de los diferentes grupos raciales. Las negociaciones politicas abrieron el espacio para
que los grupos excluidos pusieran presién al sistema para su expansién y la oportunidad de cambiarlo a
un sistema de masas. Un sistema masificado satisfaria las demandas politicas de aportar equidad social asi
como cubrir las necesidades de una moderna economia proporcionando al mercado laboral las habilidades
dirigidas de mercado.

La educacion superior en paises desarrollados ha permanecido, en gran parte, de élite y continida sirviendo
a los intereses de esta minoria que es también econémicamente poderosa y estd subsidiada por el resto de
la sociedad (Banco Mundial, 1994). Los sistemas de educacién superior en Africa también han permanecido
como sistemas de élite a pesar de las reformas posteriores a la independencia, dirigidas a incrementar el acceso
a instituciones de educacién superior. Los sistemas de educacion superior en Africa no sélo han permanecido
desde su establecimiento, sino que realmente se han convertido en parte del sistema para seleccionar la élite
y entrenarla.

El nuevo sistema propuesto en Sudafrica se expandiria y ampliaria. Se esperaba que un sistema ampliado
facilitara el crecimiento total en nimero de estudiantes universitarios asi como en programas de licenciatura.
El sistema reformado tenia la intencién de contribuir con los cambios en la composicién de estudiantes
para reflejar la realidad demografica del pais, abordar las cuestiones de equidad de sexo tanto para la
facultad como para los estudiantes, llevar a la introduccién de un amplio rango y de programas flexibles, y
crear oportunidades para el establecimiento de instituciones de educacién superior privadas. Esta politica
imperativa senalé la necesidad de un cambio en el sistema de educacién superior de un sistema de élite a un
sistema de masas.

El sistema sudafricano de educacién superior permanece hoy como un sistema de élite a pesar de los cambios
en los grupos de poblacién que acceden a la educacién superior. Se ha ampliado la participacién para
incluir més negros y mas mujeres en el sistema. Sin embargo, la participaciéon de los grupos excluidos esta
principalmente en los programas de humanidades y contintian siendo sub-representados en los programas
tales como ciencia, tecnologia y comercio. La proporcién de la mujer en el sistema se elevé de 43% en 1993,
un ano antes de la eleccién del nuevo gobierno, a 52% en 1999.

La inscripcién de estudiantes africanos se incrementé en 74% en tanto que la de los estudiantes blancos
decrecié en 27% en el mismo periodo.'®

El reto para el Gobierno es comprometerse a crecer y desarrollar estrategias para estimular y respaldar una
expansion del sistema de educacién superior. En principio, el Gobierno apoyé la necesidad de expandir
o "masificar” el sistema para cumplir con los nuevos retos en Sudafrica. Las tasas de participacién estan
por debajo de las registradas en 1993, un ano antes de que el nuevo Gobierno entrara en funciones, y son
inferiores al promedio de 21% de los paises de ingreso medio (Cloete y Bunting, 2000).

I8E] concepto negro en el texto se refiere a los grupos de poblacién clasificados por el sistema anterior en: De Color, Indios
y Africanos. Africanos se utiliza para referirse inicamente a los miembros de la poblacién de descendencia africana. El uso del
concepto ha sido motivo de controversia por algunos y a menudo provoca debates acerca de quién es africano y quién no. El
debate nunca ha logrado una concurrencia de opinién.



Reformas institucionales y prioridades

Los burécratas en el Departamento de Educacién tenian habilidades administrativas y experiencia limitada
que retraso el desarrollo de instrumentos de politica e inhibieron la capacidad del Departamento de encauzar
el sistema. El liderazgo institucional y los recursos de las instituciones determinaron la naturaleza de las
reformas y prioridades institucionales. Se reporta que han surgido tres tipos de liderazgo y administracién
estrechamente relacionados. El primer tipo es fuerte, de liderazgo directivo que consulta con las partes
interesadas, y que opera con clara distincion de los papeles entre el consejo y las estructuras administrativas
de las instituciones. El segundo tipo de liderazgo se inclina més a la adopcién y utilizacién de procedimientos
administrativos del sector privado que enfatizan la eficiencia y productividad. El tercer tipo de liderazgo se
caracteriza por un estilo de administracién indeciso, débil, que lleva a la paralisis de las instituciones.

Los diferentes tipos de estilos de liderazgo, factores historicos, prioridades institucionales, competencia y
los recursos disponibles para las instituciones han llevado al surgimiento de "nuevos tipos” de instituciones
de educacion superior. Utilizando las prioridades institucionales para la transformacién como un criterio,
Cloete y Bunting (2000) sugieren que han surgido cinco tipos de instituciones. Las nuevas instituciones se
clasifican como instituciones empresariales en expansion, e instituciones guiadas por la crisis. Los primeros
tipos de instituciones dan prioridad a la competencia en el nuevo ambiente de mercado y han tenido éxito
al atraer a estudiantes no tradicionales por medio de la educacién a distancia, y también han introducido
un rango més amplio de programas flexibles. El segundo dio prioridad al mantenimiento de su excelencia
establecida y reconocida internacionalmente, centrandose en el desarrollo de programas e investigacion de
posgrado, y en el cambio de la composicion del estudiantado para lograr equidad de sexo y raza. El tercer
tipo de instituciones dio prioridad a la transformacién de estar histéricamente en desventaja para volverse
maés competitivas en el sistema reformado. Las instituciones se han movido con cautela al introducir nuevos
programas y experimentar con nuevos modos de instruccion. El cuarto tipo de instituciones ha carecido de
autoridad estable y la facultad en varios departamentos ha iniciado reformas. El 1ltimo tipo de instituciones
son aquéllas que han permanecido en la crisis previa a 1994. El conflicto y la batalla por el poder entre las
partes involucradas continud, asi como los problemas relacionados con la falta de capacidad de administracién
institucional, especialmente administracion financiera.

Existe también una notable definicién de prioridades de sector en el desarrollo de estrategias de crecimiento.
El sector tecnikons'® dio prioridad a la expansién en inscripciones y ha tenido éxito al hacerlo. También
expandieron sus programas introduciendo mas programas orientados a carrera y cursos de corto plazo.
Algunas universidades dieron prioridad a la educacién a distancia como estrategia para el crecimiento.

La educacion superior privada ha sido un factor para modelar el nuevo sistema. Esta categoria de institu-
ciones respondié a las necesidades de capacitacién del pais. Debido a su naturaleza empresarial, entendieron
con rapidez las necesidades de mercado y respondieron a las necesidades que surgian. Ya que recién se habian
establecido, no tenfan que abordar las cuestiones de transformacién que plagaban muchas de las instituciones
en el sistema. Fueron estratégicamente colocadas para responder con rapidez a los cambios propuestos en los
documentos politicos. Por ejemplo, utilizaban requisitos flexibles de admisién, acreditaban la experiencia de
aprendizaje del lugar de trabajo y de otras instituciones, introducian nuevos programas, y proporcionaban
ambientes de aprendizaje flexibles.

Educacién superior y el Gobierno

El sistema heredado de educacion superior consistia en tres subsectores colocados bajo la responsabilidad
de diferentes departamentos de educacién, divididos de acuerdo con los grupos étnicos y raciales. En la
reorganizacién de gobierno de todo el sistema de educacién, todos los 16 departamentos de educacién se
reestructuraron en un Departamento. Las responsabilidades de la educacion superior serian coordinadas por
la recién establecida rama de educacion superior en el Departamento de Educacién.

19Technikons son instituciones post-secundaria que ofrecen educacién y capacitacién orientada hacia una carrera. Estn
estructuradas de manera similar a las politécnicas en el Reino Unido.
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Histéricamente la relacién entre las instituciones de educacién superior y el Gobierno ha sido conflictiva ya
que las instituciones de educacién superior retaron las politicas de apartheid del Gobierno. El Gobierno
anterior utilizé variaciones de direccion, control de interferencia en el gobierno de los diferentes tipos de
instituciones. Los colegios estaban bajo el control total de varios departamentos gubernamentales. Las
Instituciones Histéricamente Negras (HBIs) se colocaron bajo el control del Estado. El Gobierno tenia
poderes administrativos y ejecutivos en la designacién de la alta direccion, el cuerpo académico, y muchas
actividades administrativas, e interferia con las actividades diarias. Para las Instituciones Histéricamente
Blancas (HWIs) su gobierno era modelado con las lineas de supervisién estatal débil, mayor autonomia
acerca del manejo financiero pero responsabilidad limitada, y sin libertad académica.

Se designaron nuevas politicas para redefinir las relaciones de la sociedad civil con el Estado. Se desarrolld
un nuevo modelo de gobernar con base en los principios de gobierno cooperativo como parte de las reformas
en el sistema. Reconfiguré las relaciones sociedad civil-Estado y se dirigié al desarrollo de asociaciones que
reconocieran la interdependencia de los socios y la necesidad de conservar sus identidades. Las propuestas
inclufan el establecimiento de nuevas estructuras a nivel nacional e institucional. El Consejo de Educacién
Superior (CHE) se establecié como un cuerpo asesor del Ministro de Educacién con responsabilidad operativa
de manejar el aseguramiento de calidad y promocién de calidad en el sector de educacién superior. La
membresia es representativa de las partes involucradas, expertos, y algunos departamentos de gobierno y
agencias cuyas actividades tienen probabilidad de causar un impacto en la educaciéon superior, como la
Cultura y las Artes, Ciencia y Tecnologia y Laboral.

Las cuestiones de gobierno a nivel institucional dominaron los debates para la transformacion debido al
largo historial de falta de democracia y representacion en las sillas del poder. Los distritos institucionales se
aventuraron en un sendero de transformacién que llevé a batallas por el control y el poder en las instituciones.
Los cuerpos de transformacién establecidos por los distritos compitieron por el poder junto con consejos de
institucién?® y cuerpos administrativos. El modelo propuesto de gobierno cooperativo aclaré los papeles
y responsabilidades de los consejos y otros cuerpos dentro de las instituciones. Nuevas politicas hacian
necesaria la transformacién de los consejos en linea con los valores y précticas de la nueva democracia en
el pais. Se esperaba que los consejos transformados fueran maés representativos y que sus miembros fueran
designados siguiendo procesos democraticos. El Gobierno reafirmé los poderes de los consejos, y los cuerpos
de transformacién se formalizaron entonces como foros institucionales que eran representativos de las partes
involucradas en las instituciones y que asesorarian a los consejos en temas sobre los que los consejos solicitaran
asesoramiento.

En los 18 meses posteriores a la aprobacién de la nueva legislacién en educacién superior (un marco de
tiempo establecido por el Gobierno) la mayoria de las instituciones habfan enmendando su marco legal
para alinearlas con los nuevos requisitos. Surgieron nuevos problemas en la interpretacion de los papeles de
las diferentes partes involucradas en las estructuras tales como los senados. El Gobierno resolvié el punto
proponiendo una enmienda al Acta de 1997 para aclarar los papeles en los senados.

El Gobierno respaldé los cambios que se estaban llevando a cabo organizando, por primera vez, talleres de
trabajo con los presidentes de los consejos. Esto significaba aclarar las expectativas que el Gobierno tenia
de los consejos ya que sus papeles habian cambiado al hacer a los consejos més responsables con respecto
al funcionamiento de las instituciones, asi como del aspecto financiero. Una representacién importante en
los consejos también habia afectado a los miembros indecisos que no tenian claros sus papeles en ellos,
especialmente los miembros elegidos para representar a las partes involucradas. Los tedricos deliberativos
argumentan que la democracia factible requiere participantes que se muevan del ”yo” al "nosotros”. Es a
través de las deliberaciones que se les hace ver a los participantes su propio interés en los intereses mas amplios
de la comunidad. Existen también argumentos que advierten contra politicas deliberadas que encubren
sutiles formas de control (Mansbridge, 1998). Ha quedado claro que la participacién significativa requeria
un entendimiento de la participacién deliberada, experiencia y habilidades. Algunas partes involucradas se
sintieron poco preparadas para participar en los consejos porque no contaban con recursos para preparar a

2008 Consejos de Institucién son responsables de la politica a nivel institucién y son los empleadores. En el presente se les
refiere como consejos en el resto del documento.
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sus miembros de manera que jugaran una participacion importante. Los consejos han estado moviéndose
con tiento en estas cuestiones y los talleres de trabajo también se han organizado para aclarar estos puntos.

Existe una preocupacion creciente sobre la transformacion del consejo, que se ha limitado principalmente a
hacer estructuras mas representativas y que no necesariamente ha llevado a la transformaciéon de la manera
como operan esas estructuras. La elecciéon de grupos marginados como mujeres y negros a las estructuras
de gobierno se ve como parte de un proceso hacia la transformaciéon y no como un fin en si mismo, en tanto
que otros lo interpretan como un fin (Cloete y Bunting, 2000). Los debates continian acerca de la manera
como las estructuras de gobierno deberian transformar también el modo en que operan. Esta posicion esta
respaldada por la literatura de politica democratica al argumentar que el acceso al poder no es una meta
final. Una vez que se ha logrado la representacién, entonces existe la necesidad de moverse més alla de la
politica de acceso y los numeros para pasar a la habilitacién por medio de la transformacién de estructuras
y organizaciones (Wilson, 1993, Howard y Burnwaree, 1999, Mtintso, 1999).

El cambio regido por la procuracion de fondos

Se propuso una nueva estructura de fondos para ayudar a dirigir los cambios en el sistema. Dos elementos
principales de la nueva estructura de fondos son el bloqueo de fondos a instituciones sobre bases trianuales
rotativas para mantener la estabilidad, y los fondos apartados como un mecanismo de incentivo para dirigir
el cambio. Las areas meta para el cambio a través de la aportacion de fondos son las mismas areas de
desigualdad del pasado en términos de acceso y capacidad, apoyo financiero a estudiantes, desarrollo del
cuerpo académico, mejoras de las instalaciones y eficiencia de operacién.

La férmula de asignacion de fondos existente se introdujo por primera vez en 1983 para las Universidades
Histéricamente Blancas (HWU). En un intento por lograr la uniformidad en el financiamiento de las uni-
versidades, la misma férmula se extendié a las Universidades Histéricamente Negras en 1985. Surgieron
problemas debido a que la férmula no estaba disefiada para abordar los problemas especificos de las universi-
dades negras. Estas universidades fueron establecidas por el gobierno del apartheid y, generalmente, sufrian
de escasez de fondos. No se esperaba que dichas instituciones ofrecieran una amplia gama de programas
—en especial en las areas de ciencias— incluyendo investigacion cientifica avanzada.

Surgié entonces un problema financiero en las HDIs debido a la situacién politica que implicaba una mayor
demanda de acceso a la educacion superior. Las HDIs respondieron positivamente cuando se les hizo presién
para admitir a un nimero mayor de estudiantes sub-preparados para carreras académicas, y que no tenian
dinero para pagar las cuotas aplicables en dichas instituciones. Las respuestas institucionales dieron como
resultado un crecimiento acelerado en términos numéricos sin considerar la férmula para asignacién de fondos
para compensar a las instituciones por el rdpido crecimiento en el sistema. Entonces, estas instituciones se
encontraron en lucha por la obtencién de fondos para sus programas y actividades, pero tenian esperanzas
de que el nuevo gobierno las ayudaria a salir de sus deudas. El nuevo gobierno proporcioné fondos limitados
para resarcir las desigualdades del pasado derivadas de la falta de equidad en el sistema de fondeo, y no se
proporcionaron recursos adicionales para las deudas contraidas debido a la situacién politica que llevé a un
rapido crecimiento del sistema.

En 1987, la férmula se modificd para usarse en la asignacion de fondos para los technikons. Estas instituciones
experimentaron problemas similares a los de las universidades negras debido a la aplicacién de una férmula
que no habia sido disenada para proporcionar fondos de acuerdo con sus necesidades. En 1993 se llevé a cabo
una revisién de la férmula con el fin de compensar las diferencias entre las universidades y los technikons.
La procuracion de fondos incluia medidas contra la falta de equidad racial, y de acuerdo con la misién de
los diferentes sectores.

Las reformas del sistema requerian de recursos adicionales, pero era improbable que hubiera recursos adi-
cionales disponibles para la educacion superior. Se habia dicho ya que el nivel de asignaciéon de fondos era
elevado, y que las reformas tendrian que ser subsidiadas con fondos del sector piblico complementados con
ahorros derivados de las mejoras en eficiencia a nivel del sistema e institucional, y de un mayor niimero de
contribuciones privadas.
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Durante el primer y segundo afios del nuevo gobierno, el 13% (1995) y 15% (1996) del presupuesto fue
asignado como fondos apartados para dicho fin. El gobierno se comprometié a incrementar la cantidad
asignada para fondos de este tipo en un periodo de tres anos, de 1998 a 2000. En el tercer ano (1997),
la cantidad cay6 a 10% y permanecié en 12% durante los siguientes dos afios en que el Gobierno se habia
comprometido a incrementar la cantidad. Una mayor procién de fondos se asigné para fines de compensacién
individual, a través del recién desarrollado esquema de ayuda financiera a estudiantes, y una cantidad menor
se asigno a la compensacion institucional.

La asignacion de fondos se desarrollé como una amplia estrategia para resarcir las desigualdades del pasado
dentro del marco de politica econémica que estd dirigido a la reconstruccién y desarrollo. Las primeras
politicas econémicas del nuevo gobierno estaban dirigidas hacia el resarcimiento de injusticias sociales
pasadas. Subsecuentemente, se adopté una nueva politica macroeconémica que puso mas énfasis en el
crecimiento econémico, la privatizacion y recortes presupuestales en el gasto social. El punto central de la
compensaciéon cambié después de que se adopté un nuevo marco de politica macroeconémica referido como
”Crecimiento, Empleo y Redistribucién” (GEAR por sus siglas en inglés).

Contrario a las expectativas de que no se asignarian recursos adicionales a los fondos para educacién superior,
dicha asignacién se incrementé marginalmente de 4.1% en 1995 a 5% en 1999, en términos reales. En
proporcién al gasto total del gobierno en educacién, el porcentaje se incrementé de 4.1% a 6.6%. A pesar
del incremento en aportaciones del gobierno en educacién superior, las asignaciones de fondos no se ligaron
a la nueva planeacién propuesta en el marco politico. Por lo tanto, no hubo orientacién clara alguna, y las
fuerzas de mercado influyeron en los cambios posteriores. El sistema en conjunto experimenté una caida en
las cifras de inscripcién debido a una creciente competencia con los proveedores privados y a la presencia de
la educacién a distancia internacional en escena. Dado que las asignaciones de fondos estan basadas en el
nimero de estudiantes, existe una preocupacién creciente de que algunas de las instituciones, especialmente
las Instituciones Histéricamente Negras (o en desventaja), podrian colapsarse. El sistema se ha precipitado
a una crisis y se estan desarrollando estrategias para confrontarla.

El marco politico unicamente subrayaba los principios a seguir en el desarrollo de las nuevas disposiciones
para asignacién de fondos. La implementacién de la propuesta politica para la transformacién del sistema
de fondeo resulté un reto mayor de lo esperado. El Departamento nombré a un asesor en el desarrollo de
una nueva estructura de asignacién de fondos. Actualmente, el proceso de desarrollo de un mecanismo nuevo
de asignacién de fondos estd todavia en definicién, y es poco probable que se emitan nuevas disposiciones
al respecto antes del afio 2003 (Reporte CHE, 1998/99 p.30). Las iniciativa presentada por las partes
interesadas en torno al establecimiento de las implicaciones de una nueva estructura de asignacién de fondos
llevé al desarrollo de una nueva estructura temporal para esta asignacién. El documento sugiere algunos
mecanismos para estimular a las instituciones a implementar una politica nueva. Por ejemplo, la nueva
politica estimula a las instituciones a admitir mas estudiantes en posiciéon de desventaja. Sin embargo, la
férmula para la asignacién de fondos tiene un disuasivo integrado que recorta las asignaciones presupuestales
al 50% por estudiante en caso de fracaso, y no incluye fondos adicionales como incentivo para programas
educativos de correccién de dichos tropiezos. Las propuestas se entregaron al Departamento de Educacién
en abril del 2000 para evaluacién. 2!

La eficacia del proceso politico

La transformacion del sistema de educacién superior ha permanecido como un tema clave para el Gobierno
de Sudafrica. En la primera junta de Gabinete después de las segundas elecciones democraticas y de la
designacion de Thabo Mbeki como nuevo Presidente, éste le pregunté al nuevo Ministro de Educacién si el
sistema de educacién superior estaba listo para enfrentar los retos del siglo XXI. El Ministro habia recibido
un ”Reporte de Situacién” 22 elaborado por el Ministro saliente, subrayando el progreso logrado desde que

21provisién de Fondos para la Educacién Superior de Sudéfrica: Mecanismo de Direccién para cumplir con las Metas Na-
cionales. Un documento preparado por el Instituto de Politica de Educacién Superior (Washington, D.C.) y el Consorcio de
Proyecto Piloto sudafricano sobre Educacién Superior (Sudéfrica), con la asistencia del Centro para la Transformacién de la
Educacién Superior (CHET).
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el primer gobierno democraticamente electo habia llegado al poder cinco afios antes.?? La respuesta habia
sido una inclusién de este tema como una de las prioridades de los siguientes cinco anos.

Durante los iltimos dos anos han tenido lugar nuevas politicas y legislacion. Durante el periodo de vacio
politico y anticipando los cambios politicos, las instituciones comenzaron a implementar algunas de las
politicas que estaban en discusiéon. Las partes involucradas estaban familiarizadas con las politicas en
discusién porque participaban en los debates politicos y en los procesos de desarrollo politico. Algunos de
los cambios fueron aportados por las instituciones guiadas por las propuestas politicas en discusién. A su
vez, los cambios en las instituciones tuvieron un efecto en las decisiones politicas tomadas.

La implantacién de la nueva estructura para la transformacién demostré ser més compleja de lo anticipado por
el area de Educacion Superior en el Departamento de Educacion. El drea se habia establecido recientemente
y tenia capacidad, experiencia y practica limitada en la transformacion del segundo sistema més grande de
educacion superior en el continente africano. Las actividades de transformacion se realizaron sin la estrategia
recomendada por la Comisiéon dada la enormidad y complejidad de la tarea, y dada la capacidad limitada del
area de Educacién Superior para implementar el nuevo programa. El trabajo de desarrollo de documentos
politicos tales como una nueva estructura de asignacién de fondos con mecanismos integrados de direccién
y medidas de certidumbre de calidad habia comenzado, pero el avance ha sido lento y ha dejado a las
instituciones con sensaciones de frustracién e impaciencia.

Por otro lado, las actividades del gobierno han sido adecuadas y en respuesta a la crisis en las instituciones,
particularmente las Instituciones Histéricamente en Desventaja (HDIs), emanadas de problemas histéricos
en el manejo financiero, liderazgo y gobierno. El Ministro de Educacién designé asesores independientes para
investigar rupturas serias en tres instituciones y también comisioné a la Oficina del Auditor General para
llevar a cabo auditorias financieras en seis HDIs que estaban experimentando serios problemas financieros.
El reporte anual del CHE declar6 que ”La actividad institucional normal podria proceder tinicamente con

recursos administrativos a procesos legales”.?*

Ademds, y contrario a la respuesta general tipica de las instituciones de educacién superior que se resistian
al cambio, en Sudéfrica estaban listas e impacientes por llevar a cabo los cambios propuestos con total
participacion. Las instituciones siguieron adelante con los procesos a pesar de la direccién limitada del
gobierno. El reporte anual del Consejo de Educacién Superior (CHE) para 1998/99 sobre el estado de la
educacion superior, hizo notar los desarrollos mezclados y desiguales en el sistema. Establecié que: ”Existen
algunas tendencias extremadamente positivas, pero igualmente, algunos desarrollos preocupantes y, sobre
todo, existen muchas cosas por lograr si la educacién superior va a ser un sistema para el siglo XXI”2°. Las
partes interesadas tales como las posiciones de liderazgo en algunas instituciones han iniciado proyectos para
investigar las implicaciones de la nueva férmula de asignacién de fondos y hacer recomendaciones al Gobierno.
El CHET, en su calidad de organizacién no gubernamental, también ha organizado talleres de trabajo, ha
promovido debates y difundido informacién en una amplia variedad de dreas para la transformacion del
sistema.

El Reporte de Situacién es una autoevaluaciéon del Departamento en lo que respecta a su papel en la re-
forma del sistema de educacién superior. La seccién sobre educacién superior en el Reporte de Situacion,
preparado por el area de Educacién Superior del Departamento de Educacién, subrayé el avance alcanzado
en la transformacién del sistema. Las actividades reportadas son limitadas y se centran en las cuestiones de
gobernabilidad, la estructura de asignacién de fondos y la reorganizacién del sistema. Las dreas cubiertas son
esenciales, pero el progreso ha sido lento. Como resultado, la nueva politica ha tenido un impacto minimo
en los cambios anticipados. Respecto al gobierno del sistema, las actividades se han limitado al establec-
imiento de la estructuracién de gobernacién intermediaria y a asegurar que las estructuras de gobierno en

22Los Reportes de Situacién son reportes ”entregados” por los Ministros salientes a los nuevos Ministros que estdn tomando
la cartera. Estos fueron introducidos por el gobierno democréatico al finalizar el término en funciones.

23Consejo para el Reporte Anual de Educacién Superior 1998/99, p29.

24E] primer gobierno democratico tomé el poder en 1994, después de muchos afios de opresién, lucha por el cambio y cuatro
anos de negociaciones para compartir el poder en Sudafrica.

25Consejo para el Reporte Anual de Educacién Superior 1998/99, p.36
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las instituciones sean transformadas. A lo largo de la planeacién de un nuevo sistema, las actividades se
han limitado al desarrollo de documentos guia que las instituciones van a utilizar al desarrollar sus planes a
tres anos, y a la realizacién de un sumario de los planes institucionales. Otros procesos en progreso son el
desarrollo de un sistema de manejo de informacién, una nueva estructura de asignacion de fondos, el registro
de la educacion superior privada y el desarrollo de una estructura para la incorporacién de los colegios al
sistema de educacion superior.

Reformas adicionales o institucién de la estructura politica existente

El modelo de reforma adoptado habia supuesto que habria la capacidad humana y habilidades, tanto a nivel
institucional como gubernamental, para implementar las politicas que se describieron por algunos de los
expertos en educaciéon superior como politicas de clase mundial.

El éxito de los procesos politicos ha sido revisado teniendo en mente la visién presentada por el Gobierno
para un sistema de educacién superior transformado. Las propuestas de transformacién estaban encaminadas
hacia la certidumbre de que hubiera equidad, justicia y una mejor vida para todos. Las metas del sistema en
cuanto a sexo, equidad y justicia se han logrado en algin grado. La tasa de participacién del grupo de edad
de 20-24 se estimé que estarfa entre 17% y 19% en 1993. Esta cifra cayé en 1999 a un 15%. A pesar de la
caida en todas las cifras de participacién, la composiciéon del cuerpo estudiantil ha cambiado drasticamente.
Ha habido una mejora en la equidad de sexo ya que el nimero de participantes femeninas se incrementé de
43% en 1993 a 52% en 1993. El nimero de estudiantes negros en el sistema también se incremento.

Las cifras muestran grandes mejoras en el sistema, sin embargo existen otros temas que las estadisticas no
indican. El tema de la representatividad en programas que fueron dominados previamente por hombres o
por miembros blancos de la poblacién ha jugado un papel primordial. Todavia hay sub-representacién de
mujeres y negros en algunos de los programas y este punto todavia deberd ser abordado.

La transformacion de la educacién superior tiene que desarrollarse dentro de un marco méas amplio de
transformacién de todo el sistema de educacién y de la sociedad. Las actividades tendrian que enlazarse
y coordinarse con otras actividades mas amplias del Departamento. Algunos ejemplos son el proceso para
desarrollar un Sistema de Informacién de Manejo de la Educacién (EMIS por sus siglas en inglés), programas
de mejoras a escuelas para mantener el suministro al sistema de educacién superior, y el desarrollo del sector
de educacién adicional. Los desarrollos en los ejemplos antes mencionados producen impacto en los cambios
que se llevan a cabo en la educacion superior. Por ejemplo, el Consejo de Educacién Superior reconocié el
reto de encargarse de sus responsabilidades sin datos confiables, sin embargo, tenia que proceder con sus
tareas en tanto que esperaba el desarrollo de un nuevo sistema de manejo de informacién para todo el sistema
de educacion. En marzo de 1999 se emitié un anteproyecto de concepto sobre el nuevo sistema de manejo de
informacién con la esperanza de tener partes del sistema relacionado con el estudiante y datos de facultad
listos en el ano 2000.

Una evaluacién de las reformas en educacién superior en Sudéfrica por Cloete y Bunting (2000) midié el
desempeno contra imperativos clave de politica de la estructura para la transformacién. Ellos concluyeron
lo siguiente:

1. La participacién se ha ampliado pero no incrementado —existen més estudiantes negros y mujeres en
el sistema, se han introducido més programas orientados a una carrera, y se ha incrementado el uso
de la educacién a distancia como un opcién.

2. Hay elementos de respuesta a intereses y necesidades sociales —existe un descenso en las inscripciones
en el momento en que el mercado laboral predice un crecimiento sostenido del 5% en la demanda de
alto nivel de habilidades y el sistema de investigacion todavia necesita ser reformado.

3. Hay un éxito limitado al desplazar el sistema hacia las formas de gobierno cooperativo, algunas insti-
tuciones lo han hecho bien y otras estdn luchando.

15



La implantacién de la politica sin una estrategia de puesta en practica ha demostrado ser la razén por la
cual las reformas politicas no han tenido tanto éxito como podria esperarse. Una estrategia de puesta en
practica habria contribuido a la definicién de prioridades y a la integracion de actividades. Ha existido una
direccién inadecuada del sistema y no ha habido coordinacion de desarrollos.

Opcidén de reforma en base a la crisis

El sistema estd en una crisis y como tema de urgencia se llevan a cabo discusiones sobre la necesidad de
reconfigurar el escenario de la educacién superior en Sudéfrica, y de aportar cambios antes del fin del ano
2000. El problema es la efectividad de las nuevas politicas. Existe un punto de vista, sostenido principalmente
por las partes involucradas, de que los cambios que se estan introduciendo son senales de que las recientes
reformas han fallado debido a la incapacidad del Departamento de Educacién de instaurarlas, y por lo tanto
se introducen ”"maés reformas”. Otro punto de vista, principalmente sostenido por los burécratas, es que estos
cambios son parte de la institucionalizacién de las reformas propuestas.

Lo que es definitivo es que los cambios que se anticipaban después de un amplio proceso de formulacién
politica se han realizado en algin grado a nivel institucional y no fueron dirigidos por el gobierno. El éxito
ha sido principalmente a nivel institucional, dirigido por las instituciones en si mismas, y en menor grado
a nivel de sistema, donde los cambios han sido dirigidos por los burdcratas. Las reformas exitosas han sido
impulsadas por las instituciones, por ejemplo, el éxito al abordar temas de equidad cambiando la composicién
del cuerpo estudiantil y la introduccién de nuevos programas. El fracaso en la politica de implantacién en
areas tales como nuevos mecanismos de provisién de fondos, desarrollo de un plan nacional, y provisién de
fondos unida a la planeacién han sido responsabilidad de los burdcratas.

Los cambios principales a nivel de sistema no se han realizado todavia. Los instrumentos politicos clave tales
como nuevos mecanismos de asignacién de fondos, y un sistema de manejo de informacién y mecanismos
que aseguren la calidad estdn todavia en etapa de desarrollo. A la fecha el gobierno continia utilizando
la féormula de asignacién de fondos que fue desarrollada para respaldar politicas del gobierno anterior. La
disponibilidad de fondos, la planeacion, un sistema de informacion, y la creacién de capacidad en el manejo
de cambio y liderazgo?® son todavia fundamentales para los cambios necesarios en el sistema.

Los articulos de los medios sobre Sudafrica han estado sefialando las posibilidades de una crisis en el sistema
de educacion superior. En un articulo recientemente publicado en The Chronicle of Higher Education, el
Ministro de Educacién hablé de la crisis cuando dijo que el sistema no se habia transformado ya que algunas
de las instituciones del apartheid continuaban operando a la manera anterior. Como parte de la solucidn,
actualmente se discute una propuesta de reestructuracién del escenario antes del fin de este ano. El desarrollo
de una nueva propuesta politica para reconfigurar el escenario estd actualmente influida por los cambios que
se han llevado a cabo sin el desarrollo de un plan nacional, y es probable que contintie sin un plan nacional
del sistema de educacién superior. Podria argumentarse que estos desarrollos contribuirian al desarrollo de
un plan.

La posibilidad de una nueva ola de reformas basadas en la crisis actual del sistema ha causado agitaciéon en
toda la comunidad de educacién superior. El CHE como cuerpo asesor para el Ministro de Educacién emitié
un documento en abril de 2000 sobre la reestructuracién de la forma y tamano del sistema, e invité a las
instituciones y al publico a dar respuestas. El documento propone un modelo jerarquico y diferenciado de
educacion superior. Propone una reclasificacién de las instituciones existentes en una tipologia que colocaria
a las instituciones en un rango continuo desde instituciones de dos anos de ensenanza hasta las instituciones
de investigacién de élite. El modelo va contra el centro de la estructura politica recientemente adoptada
para la transformacién y la direccién de muchos sistemas reformados de educacién superior.

Un mes mas tarde, las respuestas de las partes interesadas han indicado que la mayoria de ellas no respaldan
la propuesta. Esta ha sido rechazada porque contradice la politica adoptada, protege las desigualdades del
pasado, y es vista como una solucién inapropiada a un problema causado por la carencia de institucional-

26Libro Blanco 3, Ibid, p.33.
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izacién de la nueva politica. Una alternativa seria desarrollar una estrategia de implantacién de la estructura
politica adoptada después de amplias consultas con las partes involucradas.

Sudéfrica ha tenido la oportunidad de reformar su sistema de educacion superior. La reforma ha demostrado
ser compleja. El desarrollo de un marco politico viable para Sudafrica ha sido emocionante, participativo y
dio mucha esperanza a la comunidad de educacién superior sudafricana. La implantacion ha demostrado ser
mas compleja y problemética de lo que se habia anticipado. La bisqueda de respuestas continta.
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