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Resumen

Un sélido deseo de realizacién puede ser considerado como un componente importante de la motivacién que
lleva a completar el ”college”. Este estudio examing las relaciones estructurales entre cuatro elementos: (1)
los factores asociados con la motivacién, (2) los antecedentes de los estudiantes, (3) el desempenio académico y
(4) la persistencia. La motivacion y los antecedentes fueron examinados para determinar sus efectos directos
e indirectos en el desempeno académico y la persistencia en los grupos minoritarios y no minoritarios. En el
estudio se encontré que, en tanto la motivacién no influia en el desempeno académico de los grupos raciales,
tenfa en cambio un significativo efecto sobre la persistencia entre las minorias, no asi entre las no minorias.
Los estudiantes pertenecientes a grupos minoritarios con altos niveles de motivacién tendieron a persistir en
el segundo ano del programa. Se analizan las implicaciones para las politicas

Abstract

A strong desire for achievement may be seen as an important component of student motivation to complete
college. This study examined the structural relationships among for constructions: (1) motivational factors,
(2) student background factors, (3) academic performance, and (4) persistence. Motivation and background
factors were examined to detennine their direct and indirect effects on academic performance and persistence
for minorities and nonminorities. The study supported utilization of factors external to the students college
experience identilied in the retention literature based on Bean’s (1980)Student Attrition Model. While it
was found that motivation failed to impact academic performance for either racial subgroup, a significant
motivational effect on persistence was found for minorities but not for nonminorities in this study. Minor-
ity students with high levels of motivation tended to persist to their second year. Policy implications are
discussed.

La motivacién para completar el college puede considerarse como una forma de compromiso con la meta.
Si tal compromiso se interpreta como un poderoso deseo de realizacién, se deduce entonces que significa
la transformacién de suenos en realidades a través del vigor de un deseo. Mientras ciertamente se puede
argumentar que no es necesario tener ”ardores de estémago” para tener éxito en el college, particularmente
si se goza de un promedio de inteligencia alto y un ambiente econémicamente seguro y de apoyo, el deseo
puede ser un vinculo importante y que se encuentra ausente entre los estudiantes provenientes de sectores
marginales. En el mundo de los atletas es frecuente oir ”jTienes que quererlo!” | y es justo decir que la mayor
parte de los atletas ingresan a la arena con metas claramente definidas. Sin embargo, es verdad que muchos
estudiantes del college comienzan sus carreras con tan sélo una vaga nociéon de por qué estan haciendo eso
(Tinto, 1987a).

Exactamente, ;qué impulsa a los estudiantes a permanecer en el college o abandonarlo? Esto ha sido durante
décadas un enigma para el educador. Tinto (1996) informa que més de la mitad (57%) de todas las deserciones
en las instituciones con programas de cuatro anos se producen antes del comienzo del segundo ano, y que el
40% de todos los estudiantes de Estados Unidos que inician estudios en un college de cuatro anos no logran
la graduacién. En un trabajo sobre el tema, Ethier (1997) menciona tasas de graduacién proporcionadas
por la NCAA'en su informe de 1996 concernientes a estudiantes de primer afio que ingresaron a uno de los
306 colleges de la Divisién I en 1990-1991: solamente el 56% de 529,047 alumnos se graduaron después de
seis anos.
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A pesar de esta tendencia de que aproximadamente la mitad de una cohorte que ingresa nunca se gradua,
las inscripciones se mantienen siempre altas (Kramer, 1993), lo que sustenta la opinién de que el suefio
estadounidense de obtener un titulo universitario esta vivo y goza de buena salud. Esta demanda, asociada
con la actual crisis econémica en la educacién superior, ha impulsado a las personas que formulan las politicas
a buscar indices vélidos del progreso educativo de los Estados Unidos. Dos mediciones de los resultados son
las tasas de la persistencia y la graduacién. Con el fin de mejorar la retencién y el éxito estudiantiles, los
colleges y las universidades han desafiado con inteligencia el proceso y la dindmica de los logros educativos.
Esto es particularmente atinado dada la dificultad de medir con exactitud las metas estudiantiles, los planes,
las expectativas y las motivaciones (Allen y Nora, 1995; Brower, 1992). Es quizds engafoso suponer que
todos los estudiantes de primer ano y tiempo completo estan suficientemente motivados para completar el
college. Dicha suposicién puede ser prematura, si consideramos el limitado trabajo que se ha realizado en el
campo de la investigacién sobre el papel de la motivacién en el proceso de adaptacién de los estudiantes al
college.

Teniendo en cuenta las presiones sobre la evaluacién de los resultados, los planteos derivados de la elevacién
de los costos de operacién y la disminucién de los ingresos, y el escaso conocimiento de los factores ligados
a la motivaciéon del estudiante en su etapa previa al college, la investigaciéon de las consecuencias de la
motivacion representaria una importante contribucién a la comprensién de los determinantes vinculados
con la persistencia estudiantil. Esto puede ser particularmente importante si consideramos el impacto de
dicha motivacién en la persistencia de subgrupos especificos, tales como los minoritarios y no minoritarios.
De hecho, la participacion de estudiantes de las minorias en el college ha declinado desde mediados de los
ochenta, después de un periodo de crecimiento sostenido (Hauser y Anderson, 1991). Los afroamericanos e
hispanoamericanos mostraron las méas bajas tasas de participacién, como, asimismo, la més alta tendencia
a abandonar el college. De acuerdo con Porter (1990), los estudiantes hispanoamericanos estaban 13% més
propensos a desertar del college que los blancos, en tanto que los estudiantes afroamericanos tenfan 22%
mas probabilidades de abandonar la institucién que sus contrapartes blancos en un periodo de seis anos.
En relacién a la motivacion, se ha sugerido que una razén para explicar estas tendencias negativas de la
participacién de las minorias son las limitadas aspiraciones a asistir al college (Hauser y Anderson, 1991).

Las aspiraciones o motivacion del estudiante para obtener logros en el college ha sido considerada como
una dimensién no cognoscitiva del fenémeno de la persistencia. El efecto de los factores no cognoscitivos
ha sido bien documentado en la literatura y senalado como una causa de la declinacién de la participacién
de estudiantes de las minorias en el college (Nettles et al., 1986; Tracey y Sedlacek, 1985, 1987). Ramist
(1981) sostiene que los factores ligados a la motivacién del estudiante constituyen el sine qua non de la
persistencia y, por consiguiente, deben ser considerados como el objetivo méas importante de la investigacién
de ella. Stage y Williams (1988) afirmaron que sin incluir alguna medicién de la motivacién individual
es casi imposible realizar un estudio significativo del desempenio estudiantil. Otros mencionan el grado de
motivacién y esfuerzo como el mejor indice aislado para predecir el éxito académico (Arcuri et al., 1982).

A pesar de estas aseveraciones, se han efectuado pocas investigaciones que respalden la suposicién de que
la motivacién, como un factor no cognoscitivo, tiene valor predictivo de las calificaciones en el college y la
persistencia de los estudiantes afroamericanos e hispanoamericanos. Hurtado y otros (1996) han explorado
los factores que afectan las experiencias de estudiantes hispanoamericanos talentosos de primer ano, pero
sus indagaciones estuvieron limitadas a estudiantes de segundo ano que informaron sobre su adaptacion al
segundo ano del college. Encontraron que el ajuste académico, medido parcialmente por la motivacién de
los estudiantes para realizar su tarea, no estaba relacionado significativamente con ningin indicador de la
etapa previa al college. Esto pudo haber sido resultado de operar con una categoria limitada, dado que
su poblacién era de hispanoamericanos ubicados en una posicién destacada del PSAT e identificados como
semifinalistas en una competencia nacional de premios académicos. No informaron sobre mediciones de
la desercién. Thompson y Fretz (1991) realizaron un estudio similar y encontraron que el promedio de
calificaciones estandarizado de la escuela de nivel medio superior no estaba significativamente relacionado
con el ajuste académico o social de alumnos afroamericanos de primer afio. El trabajo de Nettles et al. (1986)
viene a ser lo mas cercano a un estudio de la motivacién y la persistencia en el college. Encontraron, entre



otras cosas, que las aspiraciones a graduarse en el college era un factor importante que afect6 el desempeno
académico de estudiantes afroamericanos y blancos. Los patrones de los efectos de los factores cognoscitivos
y afectivos fueron similares tanto en las minorias como en las no minorias.

Dado que no existen definiciones claramente elaboradas de la motivacion del estudiante de college, es apropi-
ado definir lo que es. Hablando en general, la motivaciéon es un estimulo interno de una persona que la
impulsa a la accién, y que se basa en factores tales como la probabilidad subjetiva inicial de logros, la
retroalimentacién de éxitos o fracasos, la naturaleza de la tarea emprendida y el nivel de inteligencia del
individuo (Raynor y Entin, 1982). Para los propdésitos de este estudio, la motivacién es definida aqui sen-
cillamente como el deseo de terminar el college. Este deseo puede ser considerado como una forma del
compromiso con la meta de la graduacion, el cual se encontré que tiene relaciones significativas con la per-
sistencia (Allen y Nora, 1995; Astin, 1975; Terenzini y Wright, 1987).

Propésito

El propésito de este estudio fue investigar el papel de las variables concernientes a los antecedentes del peri-
odo preuniversitario, la motivacién y la persistencia entre los estudiantes de las minorias y no minorias, en
el marco de un modelo tedrico de la persistencia en el college. En particular, el estudio busca: (1) evaluar
los efectos directos e indirectos de la motivacién sobre la persistencia y el desempeno académico en el college
y (2) determinar la diferencia entre las magnitudes con que la motivacién influye en la persistencia y el
desempernio académico en las minorias y no minorias. Ademds, este estudio indaga acerca de tres asevera-
ciones importantes, concernientes a la naturaleza de los factores que supuestamente desempenan un papel
fundamental en la persistencia de estudiantes de minorfas y no minorfas (Nora y Cabrera, 1996; Pascarella
y Terenzini, 1979, 1980, 1991; Stoecker et al., 1988). Estas aseveraciones son: (1) las variables relacionadas
con los antecedentes del estudiante tienen un importante papel en el proceso de la persistencia; (2) el deseo
de terminar el college influye en la persistencia y (3) los modelos existentes para estudiar la persistencia en
el college son exclusivamente para las no minorias.

El modelo

Antes de describir el modelo usado en este estudio es necesario aclarar una afirmacién hecha en la literatura,
relacionada con la naturaleza de los factores que se supone desempenan un papel esencial en el proceso de
la persistencia entre minorias y no minorias. Se ha afirmado que los actuales modelos para investigar la
persistencia sélo se aplican a las no minorfas. Por ejemplo, el anélisis de Tierney (1992) de la participacién
estudiantil en el college, indica que los actuales modelos tedricos para investigar la persistencia de los alumnos
son inapropiados para explicar las decisiones vinculadas con dicha persistencia entre las minorfas. Si esto
fuera valido resultarfan al menos tres consecuencias: (1) los modelos actuales destinados a estudiar la
persistencia en el college no servirian para explicar las variaciones de la persistencia entre las minorias, (2)
las variables fracasarfan en ejercer efectos congruentes con la teorfa y (3) las relaciones entre variables se
desviarian significativamente de aquellas establecidas por el modelo. El actual estudio examinara cada una
de estas posibilidades.

Bean y Vesper (1990) disenaron un modelo para explicar el proceso de la persistencia en el college que se
basa predominantemente en factores externos a la institucién. Las variables consideradas se relacionan con la
organizacién (es decir, de la institucién), la persona (es decir, el individuo), o el ambiente (es decir, el &mbito
exterior a la institucién). El presente estudio se concentra en las variables que se refieren a la persona y el
ambiente, reduciendo ambas a una categoria llamada ” Antecedentes del Estudiante”. Elaborado de acuerdo
con el Modelo de la Desercién de Bean (1980), el disefio que se propone en este estudio estd limitado a los
extremos opuestos del espectro de la persistencia en los alumnos de primer ano. Es decir, a la exploracién del
impacto de los antecedentes del estudiante en el primer dia del ano académico y su subsiguiente influencia
en el desempeno académico y la persistencia al finalizar el primer ano. Bean senalé que factores externos a
la institucion pueden tener un importante papel al influir en las actitudes y decisiones. El estudio de Bean
y Vesper (1990), de seis variables concernientes a antecedentes personales e institucionales de estudiantes,



explicé la mayor parte de la variacién observada en los criterios sobre la desercién entre los alumnos de
primer ano en el otono de 1989. Estos autores indicaron que factores no intelectuales ejercen una importante
influencia en las decisiones relacionadas con el abandono.

Figura 1
Madelo cansal hipotético
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La Figura 1 muestra un modelo estructural focalizado en el impacto de factores externos sobre la persistencia,
y las interacciones hipotéticas que la motivacion desarrolla en el proceso. En tanto que es muy probable que el
trabajo de Tinto (1987b) constituya la piedra angular de la teoria de la retencién, Cabrera, Nora y Castaneda
(1993) sostienen que es la ausencia de factores externos en la teoria de Tinto lo que la debilita. Sin embargo,
esta teoria es ttil para explorar la funcién que desempenan tales factores. En realidad, la influencia de las
variables concernientes a la etapa previa al college ha sido sometidas, en el marco de los factores externos,
a considerable verificaciéon en el contexto del modelo de Tinto. Los resultados de las investigaciones han
apoyado ampliamente la validez predictiva del modelo en que estan involucradas las variables vinculadas con
la etapa previa al college (Pascarella y Terenzini, 1979, 1980, 1991). Especificamente, el modelo presentado
como hipoétesis en este estudio, mientras no niega la influencia de las experiencias realizada por el estudiante
de primer ano, supone que factores tales como los conocimientos y habilidades académicos adquiridos antes
de ingresar al college, otros antecedentes y la motivacion tienen una influencia directa en el desempeno a
nivel universitario y en las decisiones relacionadas con la persistencia, y que estas variables ejercen un efecto
mas intenso en las minorias que en las no minorias.

Se eligi6 el sexo como una variable porque los modelos de la retencién al examinar la persistencia de las
mujeres en general, y en particular entre las minorfas, han demostrado patrones diferenciados al comparar
varones y mujeres (Cardoza, 1991; Pascarella y Terenzini, 1983).

El tipo de la escuela media superior fue seleccionado como una medida de la formacién académica adquirida
en la etapa previa al college, pues es congruente con la afirmacion de Tinto de que la preparaciéon para el
college puede ser especialmente critica para las decisiones vinculadas con la persistencia entre estudiantes
provenientes de las minorfas. Tinto (1987b) argument6 que todas las diferencias en las tasas de persistencia
entre minorias y no minorias se deben mas a desigualdades en su capacitaciéon académica, que a diferencias en
sus antecedentes socioeconémicos. Recientemente, Nora y Cabrera (1996) examinaron la adaptacion al college
de minorias y no minorias y encontraron sustento a la nocién de que las minorias, en promedio, ingresan



con una preparacién académica significativamente méas baja. Sin embargo, no hallaron apoyo para afirmar
que esta variable ejerce un efecto mas intenso entre las minorias que entre los blancos. Encontraron que la
capacitacion académica adquirida previamente tiene un importante papel en el desempeno académico en el
college y un efecto indirecto sobre la persistencia, tanto en minorias como en no minorias. Por consiguiente,
los estudiantes mal preparados tendian a desertar, sin consideracién de su status étnico.

El modelo contempla el apoyo financiero y la educacién de los padres como factores vinculados con la
transicion del estudiante al college. Se piensa que ser un receptor de ayuda econémica ejerce una influencia
positiva en la impresion inicial que la institucién produce al estudiante, el rendimiento académico y la
motivacién para persistir. Estas supuestas relaciones contradicen los hallazgos de Ramist (1981) en su revisién
de la literatura, de que después de controlar la capacidad académica y la motivacién el apoyo econémico
no tenia un impacto significativo sobre la persistencia. Sin embargo, estudios més recientes determinaron
que mientras el status socioeconémico ha demostrado ser, de manera regular, un factor correlacionado en
forma importante con los logros académicos de las minorias, no lo es necesariamente en el caso de los
hispanoamericanos. Se ha sugerido que esto puede deberse a la precaria situacién socioeconémica de la
mayor parte de las familias hispanoamericanas y sus efectos en el momento de comenzar los estudios en el
college (Burrel y Cardoza, 1988; Cardoza, 1991).

Nora y Rendon (1990a) encontraron que varones y mujeres blancos (con la excepcién de mujeres blancas con
capacitacién adecuada) tenfan padres cuyo nivel educativo era més alto que el de los padres de estudiantes
hispanoamericanos de ambos sexos. Su estudio refuerza la nocién de que el status socioeconémico tiende a
favorecer a varones y mujeres blancos. La educacion de los padres también desempena un papel relevante en
la investigacién efectuada por Cardoza (1991). Esta investigadora encontré que tener un modelo funcional
era extremadamente importante y que las mujeres hispanoamericanas que contaban con més probabilidades
de inscribirse y persistir eran aquellas cuyas madres habian completado cuatro o mas anos en el college. Por
consiguiente, se da por sentado que el sexo y la educacién de los padres son factores cuya relacién con la
persistencia debe establecerse. Se presume que ambos influyen en el deseo de completar la educacién.

La percepcién institucional puede ser considerada como otro factor no intelectual o del sistema de creen-
cias que se supone es afectado por la impresion inicial que una institucién produce al estudiante. Como
tal, puede ser vista como un subcomponente del concepto descrito por Pittman y Boggiano (1992) de la
motivacion intrinseca-extrinseca. Es decir, los estudiantes con una primera impresion positiva pueden es-
tar extrinsecamente motivados para persistir, y viceversa. Este modelo supone que el contar con ayuda
econdémica puede influir en esta primera impresién institucional. Es generalmente conocido que las semanas
iniciales del primer semestre en una institucién es considerada una etapa crucial para las decisiones vincu-
ladas con la retenciéon. En consecuencia, esa impresién inicial de la institucién puede ser relacionada con el
proceso de la persistencia. Kealy y Rockel (1987) investigaron las percepciones estudiantiles de la calidad
del college entre 1,424 solicitantes aceptados en la Universidad de Colgate en el otofio de 1984; encontraron
que las primeras impresiones originadas en ocasion de una visita al campus tenfan una muy fuerte influencia
sobre la percepcién de todos los aspectos relacionados con la calidad del college.

Otro antecedente que se supone afecta el desempeno académico y la persistencia, es el apoyo afectivo de
la familia. En este sentido, forma parte del concepto de las percepciones relacionadas con la competencia,
segun fue descrito por Pittman y Boggiano (1992). La influencia de otros elementos significativos sobre las
sensaciones vinculadas con la competencia estd bien documentado en la literatura. El estimulo proporcionado
por otras personas puede considerarse como una forma del apoyo afectivo familiar, es decir, una medicién
de la magnitud del interés y aliento expresado por los padres. Se ha encontrado que este apoyo tiene efectos
directos e indirectos en las decisiones vinculadas con la desercién (Bean, 1982; Cabrera et al., 1990, 1993;
Nora, 1987; Nora y Rendon, 1990b; Nora et al., 1990). La aprobacién de los padres es también un aspecto
del apoyo afectivo familiar; Bean y Vesper (1990) demostraron que ejerce efectos directos e indirectos sobre
la persistencia. Ademds, Nora y Cabrera (1996) encontraron que tanto en las minorfas como en las no
minorias, el estimulo de los padres tiene un efecto positivo en la integracién de los estudiantes al college,
en su formacién académica e intelectual, su desempeno académico y sus compromisos. Se demostré que el
incentivo de los padres ejerce un importante efecto total sobre las decisiones concernientes a la persistencia en



ambos grupos. Este modelo supone que el apoyo afectivo familiar esté relacionado con el deseo de completar
la educacion.

El deseo de terminar el college puede ser considerado, en tanto factor no cognoscitivo y componente de
la motivaciéon para el logro, como un aspecto de la autodeterminaciéon, segin la descripcién de Pittman y
Boggiano (1992). Tal deseo es una forma de ejercer un control eficaz sobre el propio medio. El trabajo tedrico
seminal de White (1959) interpret6 que esta necesidad de control era un impulso bésico del comportamiento
humano. La cuestién de la autodeterminacion, cuando ésta se relaciona con el deseo de terminar la carrera,
podria ser expresada como ”;Por qué, en realidad, asisto al college?” En su revision de la literatura sobre la
motivacién, Pittman y Boggiano (1992) encontraron que la autodeterminacién disminuye y la motivacion es
menoscabada cuando se emplean recompensas externas u otras estrategias de control, aun cuando la razén
que fundamenta el desempetio de una actividad esté determinada por procesos internos de control (por
ejemplo, ”Debo hacerlo bien”). Esos autores sostienen de que es el innato deseo de satisfacer necesidades
internas lo que mejora regularmente la autodeterminacién y la motivacién. Cardoza (1991) investigé las
relaciones de varios factores asociados con la asistencia al college y la persistencia en el mismo en 1,252
mujeres hispanoamericanas, mediante el empleo de la base de datos de la Escuela Media Superior y el Periodo
Posterior. La aspiracién y la motivacién fueron factores sospechados, entre muchos otros, de tener efectos
mediatos sobre la asistencia y permanencia en el college. Sus resultados indicaron que la aspiracién educativa
(es decir, el deseo) fue el indicador con valor predictivo méds importante de la asistencia y persistencia en el
college en las mujeres hispanoamericanas.

Metodologia
La muestra

Los estudiantes de primer ano constituyeron el foco del presente estudio, porque tal periodo es el més critico
del proceso de generacién de las decisiones concernientes a la persistencia (Astin, 1993; Pascarella y Terenzini,
1991; Tinto, 1987b). La institucién en estudio pierde de manera regular el 40% de sus estudiantes entre el
primer ano académico y el comienzo del segundo. Esta es la etapa de més alta desercion institucional.

Se reunieron los datos correspondientes a los anos académicos 1994-1995 y 1995-1996. La poblacién estudi-
antil fue seleccionada entre la cohorte que ingresé en otono de 1994 en una institucién regional del sudoeste,
publica, de tamano mediano y con programas de cuatro anos. So6lo fueron seleccionados alumnos de primer
ingreso y tiempo completo, que fueron registrados en el duodécimo dia de clases, y eran ciudadanos esta-
dounidenses menores de 20 anos de edad y solteros. De los 1,000 estudiantes que satisfacian estos criterios,
mas de la mitad, o sea 581, completaron el instrumento para evaluar la motivacién que se aplicé durante el
periodo de inscripcién de otono, anterior al primer dia de clases.

Al comienzo de su segundo afio, las transcripciones de la cohorte de 1994 se abrieron para identificar el sexo,
la etnia, el apoyo econémico, el tipo de escuela media superior y el promedio acumulado de calificaciones
obtenido en el primer ano.

Al comenzar el segundo afio, se utilizé un sistema de localizacién de los alumnos en todo el estado basado en el
nimero de la seguridad social, para identificar la situacién de la matricula. Los estudiantes fueron agrupados
en tres categorias: los que permanecian en la universidad, los que la abandonaron y los que cambiaron de
institucién. Sélo fueron incluidos en este estudio los estudiantes ubicados en las dos primeras categorias. Si
bien hay evidencias que indican que los abandonos forzosos son significativamente diferentes de los abandonos
voluntarios (por ejemplo, Cope y Hannah, 1975), los estudiantes suspendidos por razones académicas no se
eliminaron de este estudio, dado que las evaluaciones de la motivacién estaban hipotéticamente vinculadas
con el desempeno en el primer ano del programa.

La composicién de la muestra fue: 76.1%, blancos; 18.1%, hispanoamericanos; 4.1%, afroamericanos; y
1.7%, asidticoamericanos. Las comparaciones entre la muestra y la poblacién senalaron que aquella era
representativa en lo que concierne a la persistencia (persistentes: 60.5% versus 58.1%; el sexo (mujeres:
51.5% versus 50.7%); la raza (hispanoamericanos, afroamericanos y asidticoamericanos: 18.1%, 4.1%, 1.7%



versus 17.7%, 5.1%, 2.1%, respectivamente); el apoyo econémico (si: 69.5% versus 66.5%), el rango de la
escuela media superior (70.89 versus 69.24); y el desempeno académico en el college (2.36 versus 2.26).

La medicién y las variables

El proyecto para el estudio de la motivacién fue operado y cuantificado sobre la base de los resultados
del Inventario Estudiantil en el College (CSI), de Noel y Levitz (1993). Durante el periodo de inscripcién
en el otono de 1994, al principio del semestre, se solicité a los alumnos de primer ano que contestaran un
cuestionario de 194 rubros, disenado para evaluar tanto el nivel de riesgo como las necesidades del estudiantes.
Este cuestionario permitié obtener una amplia informacién sobre los antecedentes familiares del alumno, las
experiencias realizadas en la escuela de nivel medio superior, las actitudes relacionadas con el college y
la impresién inicial que le produjo su institucién. Los datos del CSI se vincularon entonces con las otras
variables descritas previamente (ver Cuadro 1).

Cuadro 1
Lista y definiciéon de variables
Variables Fuente Definiciones
1 Género Registros universitarios 1 =Vardn 2 = Mujer
2. Etl'lii.'l. R.:Ei:tl'ﬂs |.||'|i'r'f|'5iti.'|.|'i05 1= Eli.'l.l'lcﬂ-u _:.l = Hisl:‘i.'l.l'lﬁ'll'l'lﬂ'ic;.u'lﬂ-

2 = Negro, 4 = Otros

3. Educacién de los padres | Inventario Estudiantil Compuego dd nivel educative de
dd Calfege la madme y el padre [Alpha = 0.70]:
1 =8 aflos o menos, 7 = Dectomdo
4 Apoyo econdmico Registros universitarios 1 =Sinapoyo, 2 = Con apoyo
5 Rango de laesciela Registros universitarios
6 GPA Registros universitarios GPAacumulade de primer afio
7 Dexo de terminar el Lnventario Estudiantil Compuesto de 6 rubros
College dd Colfege [Alpha =0.76): 1 = Deningin modo

verdaders; 7 = Completamente verdadero

8 Impredén instittcional | Inventado Egudiantil del | Compuesto de 7 rubros
College [Alpha =0.85]: 1 = Muy instisfactora,

7 =Completamente satisfactaria

9 Apoyo afective familiar | Inventaio Esudiantil del | Compuesto de 6 rubros
College [Alpha =0.81]: 1= Deningin modo
verdadero, 7 = Completamente verdadero

10 Persistencia Registros universitarios y | 1 = Desertd despuds de 1 afo,
Junta de Coordinacidn de | sin cambiar de institucidn,
la Edueacién Superior de | 2= Retornd pam cursar el

Texas 9:__E;I.II'IC|D'.1I_ID

Como instrumento para predecir el abandono, el CSI esta disenado para medir una eventual desercién en un
periodo de cuatro o cinco anos, mas bien que en uno de sélo un ano. No obstante, el CSI tiene razonable
confiabilidad (r = 0.80) entre sus 19 escalas independientes y alta validez (r = 0.61) para la prediccién del
GPA? en el primer aiio del college. Después de aproximadamente dos semanas de comenzar el semestre, el
Centro Noel/Levitz devuelve los resultados del CSIL

Variables relacionadas con los antecedentes. Fueron ponderadas un total de siete variables: el sexo, la etnia,
el apoyo econdémico, la categoria de la escuela de nivel medio superior, la educacién de los padres, el apoyo

2. N. del T. Promedio de Calificaciones (Grade Point Average).



afectivo familiar y la impresién inicial que produjo la institucién. Los datos de todas las variables, excepto de
las tres ultimas, fueron extraidos de los registros universitarios. La educacion de los padres se tomé del CSI
como un compuesto del nivel educativo de ambos padres. El apoyo afectivo familiar (6 rubros) y la impresién
institucional (7 rubros) eran puntuaciones en escala que representan promedios de los rubros, que van desde
el rango 1 (de ningtin modo verdadero o muy insatisfactoria) al 7 (completamente verdadero o completamente
satisfactoria). Ambos indices fueron extraidos mediante andlisis factorial del CSI (ver Cuadro 2). El apoyo
econdémico fue una variable dicotémica que simplemente midié si el estudiante recibié algun tipo de ayuda
financiera durante el primer ano de sus estudios. La etnia fue dicotomizada en minoria y no minoria. Esto
se hizo porque la desagregacién de la variable en grupos minoritarios no era metodoldgicamente posible.
PRELIS requiere muestras de tamaio especifico para computar matrices (Joreskog, 1993). Un tamano de
muestra de 139 necesitado para cada subgrupo minoritario caia por debajo del umbral requerido (es decir,
1.5*n(n 4+ 1), en donde n es el nimero de variables incluidas en el modelo).



Cuadro 2
Resumen del andlisis factorial: Pesos especificos de los rubros y variacién porcentual

Factar fitem Peso Alpha de
Cronbach
L Deseo de terminar el o llege (Desea) 076
1 Pienso en muchas coms que podris hacer en lugar de
Conecurrr al eolfege -0.69

2 A menudo me pregunto s la educaddn en o colege
realmente vale todo el tempo, dineroy esfuazo que

debo gastar en dla -0.64
3 Meespanm la idea de ira la esciela varios afos mds -0.63
4 Abandonarfa de buena gina o el sl encontrara

un trabajo bien pagido -0.61
5 Esmoy intenmmenk dedicado a wrminar o colfoge

fn que importen qué obsticules encontraré en el caming 061
6 Estoy complktamente seguro de que mi decidén de concumir

al colfegr e la mids adecuadh pam mi 056

Varacidn porcentua = 6.6
II Imp residn institucional (Tmpresidn) 0ES

7 La wida sodal (dentro y fuen dd ampus) 074
8  Las camacteristicas generales dd plantel egudiantil 073
9 Las diversiones disponiblesen o cera de la institucidn 073
10 Ingalaciones comerciiles m o corea de la Institucidn 068
11 Lacondicidn y apariench de edificios y jardines 0.67
12 El plantel docente en general 066
13 El programa atlético intercolegial 064

Varacidn porcentual = 24.6

I  Apoyo alective familiar {Familia) 0.81

14 Cuande era nifio, cominmente mis padres me comprendin,

regpetaban mis juidos y me trataban en fonmas

que contribufan a mi desarrollo 076
15 Mifamilia v yo tenbmos una buem comunimeidn y

comprendiam os nuedros particulares puntos de vista 076
16 Mifamilia me consideraba en una forma unilaterl y no

entendian mis smtimientos 0.7
17 Mis padres = mostraron muy titiles cuando me ensefiaron

céma trtar con b gente 0.68
18 Mis padres prestaron poca atencidn a mis estudios y no

hideran mucho pam ayudarme -0.62
19 Noestoy deacoerdo con muchas de las lecciones que mis

padres trataron de ensefarme -0.55%

Varacidn porcentual explicable = 8.3

El constructo de la motivacion. El deseo de terminar el college (6 rubros) fue el dnico constructo de la
motivacién, medido mediante una escala de Likert con rangos desde 1 (de ningin modo verdadero o muy
insatisfecho) a 7 (completamente verdadero o completamente satisfecho). Como con los constructos rela-
cionados con el apoyo afectivo familiar y la impresién institucional, las puntuaciones estuvieron basadas en
promedios de los respectivos rubros. A los rubros que se expresaron negativamente se les dio puntuacién
invertida, para conferirles congruencia con otros rubros en escalas correspondientes.

El desemperio académico (GPA) . Se midi6 mediante el promedio acumulado de calificaciones obtenido en el
primer ano, extraido de los registros universitarios que abarcan desde el otonio de 1994 al verano de 1995.



La persistencia. La persistencia, una variable dicotémica, fue definida como la situacién de la matricula de
los estudiantes en el semestre del otono de 1995. Los estudiantes que abandonaron después de un ano y no
se desplazaron a otro college fueron codificados como 1 (n = 144). Los que se reinscribieron en otofio de
1995 se codificaron como 2 (n = 437). Fueron omitidos los que se cambiaron a otra institucién, pues no
constituian el objeto de la investigacién.

Por consiguiente, en el estudio se realizaron 10 mediciones: el sexo, la etnia, la categoria de la escuela de nivel
medio superior, la educacién de los padres, la impresién institucional, el apoyo afectivo familiar, el deseo de
terminar el college, el promedio acumulado de calificaciones obtenido en el primer ano y la persistencia. El
Cuadro 3 muestra una sintesis de las estadisticas, la confiabilidad y las correlaciones para los estudiantes de
las minorias y no minorias, respectivamente.

Las limitaciones

A pesar de la solidez de este estudio, deben ser tomados en consideracién ciertos factores limitantes cuando
se trata de generalizar los resultados. Una limitacién es que el estudio se restringié a una sola institucién
ubicada en el sudeste y se redujo a una instantanea de la vida de los estudiantes del primer ano del col-
lege. No obstante, esta tnica institucién permite un control de diversos factores que amenazan la validez
interna del estudio, posibilidad que estaria ausente en un estudio multiinstitucional. Los estudiantes son
mas homogéneos, experimentan las mismas circunstancias y son més caracteristicos en cuanto al tipo de
institucién a la que asisten. Los resultados son también fortalecidos por el hecho de que los datos reunidos
corresponden a ambos extremos del primer afno académico: las evaluaciones de la etapa previa al college y
las mediciones de la motivacién se efectuaron al comenzar el afio; el promedio acumulado de calificaciones
y la persistencia se midieron al finalizar el afio académico (es decir, al comenzar el segundo ano). Si bien la
inclusion de los desertores voluntarios asi como de los que fueron forzados a abandonar la institucién puede
aparecer primeramente como una limitacion, esta inclusiéon en realidad presta solidez a este estudio, porque
amplia la aplicacién de las variables vinculadas con los antecedentes y el constructo de la motivacién, y su
subsiguiente impacto en el desempeno académico y la persistencia. Ademads, la aplicacién de estrategias de
intervencion en un modelo de motivacién restringido a ”deserciones voluntarias” en poblaciones que pueden
estar en riego de abandonar los estudios, seria semejante a administrar el medicamento apropiado al paciente
equivocado. Es decir, aquellos que més necesitan de intervenciones pueden muy bien ser los que tienden
a tener problemas académicos. Futuros estudios quizas deseen replantear los supuestos relacionados con la
restriccién de la muestra solo a los ”desertores voluntarios”. La limitacién de la investigacién al primer ano
es otro aspecto fuerte, dado que en la literatura se ha afirmado regularmente que el primer ano es el més
critico en la vida académica del estudiante del college (Astin, 1993; Pascarella y Terenzini, 1991; Tinto,
1987b).

Una segunda limitacién de este estudio es el tamano de la muestra. Si bien las minorias eran predominante-
mente hispanoamericanos, debido a la necesidad de estimar la matriz de correlaciones poliseriadas-policéricas
y la correspondiente matriz asintética de la covariacion se incluyen otros grupos minoritarios. Esto incre-
menté el tamano de la muestra lo suficiente para justificar el analisis efectuado en el estudio. Sin embargo,
otras investigaciones deben probar el modelo con muestras de tamano mas grandes y grupos étnicos que no
estén mezclados.
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Un tercer factor limitante en este estudio es el de las definiciones. Se consideré desertores a aquellos estudi-
antes que no retornaron a la universidad después del primer ano y no se transfirieron a otra institucién estatal.
Debido a que esta investigacion representa solamente el seguimiento de un ano, los desertores pueden haber
sido meramente estudiantes que interrumpieron sus estudios y luego retornaron a la educacién superior. El
empleo del sistema de rastreo estatal constituye en s mismo una limitacién, porque generalmente no permite
identificar aquellos ”desertores” que se inscriben en instituciones privadas o que abandonan el estado para
continuar en cualquier otra parte sus estudios superiores. Una relativa debilidad es que no existen claras
definiciones de la motivacién. No hay consenso de cémo y cudndo medir la motivacién. Adicionalmente, las
investigaciones realizadas mencionan frecuentemente efectos no mensurados de la motivacién como explica-
ciones post hoc de los resultados. Es evidente la necesidad de estudios sobre la validez del constructo de la
motivacion en el proceso de la persistencia.

Una cuarta limitacién de esta investigacion es que las mediciones de la motivacién estuvieron restringidas
a un momento particular en el tiempo (es decir, al primer dia de la inscripcién de otofio). El periodo fue
estimado como previo al college, ya que las clases no comenzaron hasta una semana después de la inscripcion.
Futuros estudios quizéds deseen superar esta perspectiva de ”instantanea” de la motivacion mediante la eval-
uacién de ésta durante la etapa del nivel medio superior y a intervalos claves en el transcurso del primer
ano. Ademads, las mediciones de la motivacién en esta investigacién sélo se concentran en cudn motivado
estd un estudiante, no si estd o no motivado. Esta es la diferencia entre el nivel y la orientacién. Teniendo
en cuenta que los estudiantes del college pueden estar motivados en muchas formas, los estudios futuros
quizds necesiten dirigirse al por qué (u orientacién) de la motivacién de persistir en el college, a través de
las razones de los estudiantes para desempenar actividades encauzadas a la consecucion de logros.

Analisis de la informacién

Dada la naturaleza exploratoria de este estudio, se empled para estimar los parametros un modelo de ecuacién
estructural de dos etapas, procedimiento recomendado por Joreskog (1993), Anderson y Gerbing (1988) y
Castatieda (1993), usado para estimar el modelo de medicién antes de probar el modelo estructural. Al
recibir el conjunto de datos de Noel/Levitz, se utilizé el EFA para orientar la seleccién de los rubros y el
desarrollo de escalas. Como resultado de este proceso se escogieron 19 rubros. Tres factores rotulados como
deseo de terminar el college, impresién institucional y apoyo afectivo familiar dieron cuenta del 39.5% de la
variacién observada en la matriz de correlacién. Los indices de confianza para estos factores fueron de 0.76,
0.85 y 0.81, respectivamente. Los rubros en cada factor tenfan pesos en exceso de 0.55. El Cuadro 2 muestra
los pesos y la proporcion de la variacién que da cuenta de cada factor después de la rotacién varimax.

En la segunda etapa, se calculé el modelo causal hipotético para los estudiantes de las minorias y no minorias.
Después que PRELIS 2 (Joreskog y Sorbom, 1993), se us6 para producir una matriz de correlacién poliseri-
ada/policérica, se calculé una matriz asintética de variacién-covariacién para corregir posibles violaciones de
la supuesta distribucién normal bivariada. El modelo estructural fue entonces analizado usando el programa
de computadora LISREL 8.14 (Joreskog y Sorbom, 1993). El LISREL proporciona un procedimiento de
cuadrados minimos ponderados (WLS) para manejar los datos categéricos y ordinales, y permite estimar
mejor los ajustes finos de las mediciones de ji cuadrada y los errores estandares en las situaciones en que
estan involucrados datos categéricos y se observan desviaciones de la normalidad (Joreskog y Sorbom, 1988).
LISREL también proporciona indicadores para juzgar el indice de bondad de ajuste del modelo y los
parametros especificos en el modelo. Los indices de ajuste fino usados en el estudio incluyen ji cuadrada y sus
grados asociados de libertad y nivel de probabilidad, el indice de bondad de ajuste (GFI), el indice ajustado
de bondad de ajuste (AGFI), la raiz media cuadrética residual (RMR), el indice normado de bondad tipo 2
(NFT 2), trazados Q de restos normalizados y estimaciones de pardmetros individuales. Dada la naturaleza
exploratoria de nuestro estudio, no se consideraron las recomendaciones de LISREL en cuanto a la modi-
ficacién de los indices. Véanse Allen y Nora (1995) y Nora y Cabrera (1993), para una revisién detallada
de los valores aceptables que representan un ajuste adecuado. Para la significacién estadistica de las sendas
estructurales se emplearon pruebas t de una cola, dados los efectos direccionales del modelo hipotético entre
los constructos.

11



Resultados

El propésito basico del estudio fue investigar el papel de las variables del periodo anterior al college, los fac-
tores vinculados con la motivacion y la persistencia entre los estudiantes de las minorias y de las no minorias.
El Cuadro 1 describe las 10 mediciones analizadas en el trabajo. Fueron siete las variables relacionadas con
los antecedentes (sexo, etnia, tipo de la escuela del nivel medio superior, nivel educativo de los padres,
apoyo econdmico, impresién que produce la institucién y apoyo afectivo familiar); una variable consistia en
el factor motivacién (deseo de terminar el college); y dos variables se relacionaban con el comportamiento
(GPA acumulado en el primer afio y persistencia). Las comparaciones entre la muestra y la poblacién total
de primer ano en lo que respecta al sexo, la etnia, el apoyo econdémico, el tipo de escuela del nivel medio
superior, el GPA acumulado en el primer afio y la persistencia indicaron que la muestra era representativa de
la poblacién. El Cuadro 2 sintetiza los resultados del andlisis factorial. El peso de los factores, los grados de
confianza y la variacién porcentual senalaron que los factores deseo, impresion institucional y apoyo afectivo
familiar son una representacién valida de las actitudes estudiantiles en este estudio. En lo que concierne a
los rubros derivados del CSI, las puntuaciones en escala para todos los constructos se basaron en promedios
de los respectivos rubros, con la excepcién de la educacién de los padres que se tomé como la suma de los
niveles educativos del padre y la madre.

El Cuadro 3 muestra un resumen de las estadisticas y confianzas para las minorias y no minorias, respecti-
vamente. Los indices de confianza para las minorias y no minorias indicaron un alto grado de congruencia
entre los diversos rubros empleados para medir los tres factores vinculados con la motivaciéon. El alpha
de Cronbach fluctué entre 0.70 y 0.87. Diferencias significativas entre minorias y no minorias en las nueve
mediciones indicaron que, en promedio, las minorias tenian més probabilidades de provenir de escuelas del
nivel medio superior de menor categoria y contar con padres de niveles educativos mas bajos, menor apoyo
afectivo familiar, GPA acumulado y tasas de persistencia mas bajas.

Cuadro 3
Diferencias e interrelaciones (policéricas)
en variables vinculadas con el medio, la motivacién y el comportamiento entre estudiantes de
minorias y no minorias.

Minarias Nomicaoriis
(r=132% (w=4421 Correlzciones
Medicones M| S0 |Alpha) M| 5D | Alpho Vieres o 1 2 k] 4 5 [ 7 2 2]
(=) 154 05 1.5 i} D06 LN O I VN S U 0 L VN B A T L N 00t
2, Caicgona
de b exueh nivd
rrvdio sperior (AT 2044 TRTE 140 A99% [ N2 nnnl ARG | D238 018 048 | 0494 | NAR9
A Fdeacdn
de los padres 397 2400|0747 | 817 19| 0593 9657 (0020 | 009 D28 DD31| DOS2| (009 | D047 [ 013
4, Apoyo acondmico 176] 043 L6B| D47 177 D08 0467 | D241 0131 0125 D053 | 0202 | 0124
5. Dexo de tominar
el ol 45 LOT[ 0637 554 L1 | 0789 089 0274 0237 | D018 | 0113 0411 0376 [ 019 0308
6. lmpresin istitadonl Sl LOB[ 0874 537 D95| 0847 061 DLIE7) 0048 | D099 | 0004 0429 0393 | 0211 | 0006
7. Apayeateeive famniar S06) LAS|0821) 542 Lls| 0804 281* (D25 0145 | Q118 [ 009 [ 0394 0351 0.05] 0.17
8. GFA 203 099 247 D5 472|014 | Dl 0184 | 0369 017 | 0074 0180 07 50
Q. Perdstewia LG8 047 1.78[ D42 238 | 0003|0333 Odod | 083 0184 0145 168 | 0580

Tpe 03y Tpa 00

Los cuadros 4 y 5 muestran los coeficientes estructurales asociados con la prueba del modelo en las minorias
y no minorfas. La ji cuadrada del modelo para minorias fue de 0.281 (df = 1; p= 0.5960) y de 2.371 (df = 1;
p = 0.1240), para las no minorias. Los indices de bondad de ajuste (GFI) para las minorias y no minorias
fueron de 0.999 y 0.991; los indices de GFI ajustados, de 0.993 y 0.976; los indices normados de bondad
tipo 2 (NFI 2), de 0.999 y 0.984; y los indices de medias cuadréticas residuales (RMR), de 0.0311 y 0.0527,
respectivamente.
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Los trazados de la hoja troncal y las trazados Q de restos normalizados proporcionaron apoyo a las mediciones
del indice de bondad de ajuste para las minorias y no minorias. Todos los indicadores respaldaron al modelo.
La selecciéon de modelo para este estudio se basd en un cuidadoso examen de todos los patrones sugeridos
por mediciones multiples de la bondad de ajuste. Este enfoque esta apoyado en la literatura por oponerse
al de la préactica de depender de la j cuadrada como el dnico criterio de modelo de seleccién, ya que es
extremadamente sensible a las variaciones del tamafio de la muestra (Bollen, 1989; Marsh et al., 1988).

Cuadro 4
Efectos divectos, indivectos v totales an el GFA
Minorfa( »n=139) Nominorial » = 1442)
Mediciones Direca Indirecta Total Direaa Indireaa Total
Sexo 0.031 0.03] -0.003 0.003
Caregariadela
escuela de nivel
mediosuperior 0.466% 0.466% 0509+ 0508
Educacién
delos padres -0.036 -0.036 0.17 6% 0176
Apoyo econdmico -0.014 -0.014 0169 0.1 69
Deseodeterminar
el collere 0.028 0.02% 0.01% 0.018
Impresi én instirucioral 0119 0119 -0.03 -0.037
Apoyo afectivo familiar -0.028 -0.028% 0.018 0.018
GPA
Persistenda
R=0264 RI=0.42
e 003 pe00]

Promedio de calificaciones

La primera ecuacién estructural en el modelo examiné los efectos de todas las variables vinculadas con los
antecedentes y el constructo de la motivacién sobre el promedio de calificaciones en el primer afio (GPA).
Ninguno de los factores analizados (es decir, el deseo de terminar el college, el apoyo afectivo familiar, la
impresién producida por la institucién) tuvo un significativo impacto en el GPA de ambos subgrupos. Sin
embargo, se encontraron otras diferencias entre minorfas y no minorfas (véase el Cuadro 4).

Minorias: Se encontré que solo uno de los siete factores era significativo para explicar el promedio acumulado
de calificaciones en primer ano. El factor que més influyé en el GPA de los estudiantes fue la categoria de
la escuela de nivel medio superior (gamma = 0.466). La motivacién, definida como el deseo de terminar el
college, no tuvo impacto significativo en el desempenio académico del primer afio. El modelo explicé el 26%
de la variacién observada en el GPA de las minorias.

No minorias: Se encontrd que tres de siete factores eran significativos para explicar el promedio acumulado
de calificaciones en el primer ano. El GPA de los estudiantes de las no minorias tenfa més probabilidad de
ser mds alto durante el primer afio del college si recibian alguna forma de apoyo econémico (gamma = 0.169),
provenian de una buena escuela media superior (gamma = 0.509= y tenfan padres con niveles educativos
elevados (gamma = 0.176). En el caso de las no minorfas, el deseo de terminar el college no tuvo efecto
significativo sobre el GPA. El modelo explico el 42% de la variacidn observada en el GPA de las no minorfas.

Persistencia

La segunda ecuacién estructural probd los efectos del sexo, la categoria de la escuela media superior, la
educacion acumulada de los padres, la situaciéon econdémica, el deseo de terminar el college, la impresién
institucional, el apoyo afectivo de los padres y el promedio acumulado de calificaciones sobre la persistencia.
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Se demostré que ciertas variables no tenian efectos directos o indirectos significativos tanto entre las minorias
como entre las no minorfas (el sexo, el apoyo econémico, la impresién institucional y el apoyo afectivo de los
padres). Sin embargo, otros cuatro factores mostraron efectos diferenciados (véase el Cuadro 5)

Cuadro &
Heate directos, indi rectos v totales solwe la persastencia

Minoda( #n=139) Nominorial » = 442)
Mediciones Direaa  Indireaa Total Direada Indire@a  Tetal
Sexo -0.155 0.023 -0.132 -0.113 0002 -0.115
Caregoriadela
escuela de nivel
mediosuperior -0.012 0350% 0.338% -0.038 0305 0267
Educacién
delos padres 0.148 -0.027 0.121 0.056 0106% 012
Apoyo econdmice 0.015 -0.011 0.00:4 -0.019 0.101 0.082
Deseodeterminar
el coliepe 0317+ 0021 0.338% 0.076 0.011 0.087
[mpresidn institucioral -0.1 0.09 -0.01 0.0 -0.022 0.072
Apoyoatectivo familiar 0.049 -0.021 0.028 0.024 0.05 0.074
GPA 0752 0752+ 0.600% 0600+
Persistenda R=0.683 RI=0.378
e 005 p e 0.0]

Minorias: Se encontré que tres de las ocho variables tenfan un significativo efecto directo o indirecto en la
persistencia de estudiantes pertenecientes a minorias. Los efectos directos se observaron en cuanto al deseo
de terminar el college (gamma = 0.317) y el GPA (beta = 0.752). Los efectos indirectos se vincularon sélo
con la categoria de la escuela de nivel medio superior (gamma = 0.350). En el caso de las minorias, estos
factores explicaron los dos tercios (R2 = 0.683) de la variacién en las decisiones sobre la persistencia entre
las no minorias.

No minorias. Tres variables tenfan influencia directa o indirecta en la persistencia de las no minorias. Los
efectos directos se observaron solamente en el GPA (beta = 0.600). Los efectos indirectos incluyeron el
rango de la escuela de nivel medio superior (gamma = 0.305) y la educacién de los padres (gamma = 0.106).
El modelo explicé el 38% (R2 = 0.378) de la variacién en la decisiones sobre la persistencia en las no minorfas.

Efectos totales

El Cuadro 5 también informa sobre los efectos totales de todas las variables sobre la persistencia de estu-
diantes de las minorias y las no minorfas. Se encontré que para ambos grupos la categoria de la escuela de
nivel medio superior y el GPA tenian un significativo efecto total en las decisiones vinculadas con el aban-
dono. Entre las minorias, el efecto total més importante fue generado por el GPA (efecto total = 0.752). El
segundo efecto total mas relevante sobre la persistencia fue producido por una acciéon combinada del deseo
de terminar el college y la categoria de la escuela de nivel medio superior (efecto total = 0.338).

En las no minorias, el GPA, la categoria de la escuela media superior y el nivel educativo de los padres
tuvieron efectos totales significativos sobre la persistencia (efectos totales = 0.6000, 0.268 y 0.162, respecti-
vamente). El deseo de terminar el college no tuvo efectos directos ni indirectos sobre la persistencia entre
las no minorias.
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Relaciones no causales

Fueron examinados coeficientes Phi para discernir relaciones no causales hipotéticas estadisticamente sig-
nificativas entre las variables de los antecedentes. Se habia supuesto que, para ambos grupos étnicos, la
motivacion estaria relacionada con la educacién de los padres, el apoyo afectivo familiar y el sexo. El mod-
elo estructural revel6 que altos grados de apoyo familiar estaban asociados con altos niveles del deseo de
terminar el college. La correlacién estructural entre ambas variables fue de 0.377 para las minorias y de
0.392 para las no minorias. Se encontré una correlacién estadistica positiva entre el deseo de terminar el
college y el sexo entre las minorfas (0.447) y no minorfas (0.318), lo cual indica que, en ambos grupos, las
mujeres tienden a tener deseos més firmes de terminar el college. Este hecho es congruente con los resultados
obtenidos por Karsenti y Thibert (1994), quienes encontraron en un estudio de 2,434 estudiantes que las
mujeres generalmente estaban més motivadas con respecto a las actividades académicas que los varones.

Otras relaciones que se compararon no revelaron correlaciones significativas, incluida la vinculacion de la
educacion de los padres con el sexo y el deseo de terminar el college, la del apoyo afectivo familiar con la
capacidad académica y la del apoyo econdémico con la impresién inicial producida por la institucién. Debe
senalarse que todas estas relaciones son de naturaleza no causal y deben ser consideradas como tales.

Analisis

Los hallazgos del presente estudio, que se presentan sintetizados en el diagrama de la Figura 2, fortalecen a
dos afirmaciones y debilitan a otra. Resultaron apoyadas las aserciones de que las variables vinculadas con
los antecedentes y el deseo de terminar el college tienen papeles claves en el proceso de la persistencia. Tres
de las siete variables de los antecedentes tuvieron impactos sobre el desempeno académico o la persistencia:
la capacidad académica adquirida en la etapa previa al college, el nivel educativo de los padres y el apoyo
economico. Se ha afirmado regularmente en la literatura que los antecedentes, en particular los que se refieren
a las caracteristicas de los estudios que preceden al college, pueden jugar un papel importante como variables
explicativas que dan razén de las diferencias en las tasas de persistencia entre las minorias y no minorias.
Tinto (1987b), por ejemplo, ha atribuido esas diferencias bésicamente a la preparacién académica obtenida
previamente.

Figura 2
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Nora y Cabrera (1996) encontraron apoyo a la nocién de que las minorfas ingresan al college con aptitudes
académicas significativamente més bajas. Sobre la base de este dato, se podria esperar que las caracteristicas
académicas previas ejercen una influencia méas intensa sobre el desempeno académico y la persistencia en el
college entre las minorias que entre las no minorias. Si bien los resultados del estudio apoyan el supuesto
de que las minorias que ingresan al college en promedio provienen de escuelas de nivel medio superior de
categoria académica significativamente mds baja y tienen padres con niveles educativos més bajos (véase el
Cuadro 3), no respaldan la afirmacién de que las caracteristicas con las que los estudiantes llegan al college
ejerce un efecto mas intenso entre las minorias que entre las no minorias. Como en el estudio de Nora y
Cabrera (1996), se encontré en ambos grupos que la capacidad académica adquirida en la etapa previa al
college (es decir, en la escuela de nivel medio superior) desempefiaba un significativo papel en el promedio
de calificaciones obtenido en el college y en la persistencia (véanse Cuadros 4 y 5). Contrariamente a los
hallazgos de Cardoza (1991) y Nora y Rendon (1990), la educacién de los padres de estudiantes de las
minorias no tuvo un significativo efecto en el GPA o la persistencia. Entre las no minorias, sin embargo,
los estudiantes que tenfan padres con mas alto nivel educativo tendian a lograr GPA y tasas de persistencia
mas altos.

La tercera variable que influy6 en el GPA y la persistencia fue el apoyo econémico. Los resultados indicaron
que no tenfa un significativo efecto directo sobre la persistencia para ninguin grupo racial. Esto coincide
con la investigacién de Cabrera, Nora y Castafieda (1992) sobre el papel de la situacién econémica en la
persistencia de 466 estudiantes. Estos autores no encontraron efectos directos del apoyo econémico en la
persistencia, pero hallaron que ejercié un significativo efecto total. Concluyeron que la influencia indirecta
de la situacion econémica podria afectar el desempeno académico del estudiante, la adaptacién social y su
decisién de permanecer en el college

No obstante, en el presente estudio el apoyo econémico influye directamente en el GPA sélo en el caso de
las minorfas. En relacién a la gran preponderancia de los estudiantes hispanoamericanos entre las minorias
constatada en esta investigacion, el hallazgo de que el apoyo econémico no estaba vinculado con la persis-
tencia o el desempeno académico es congruente con las conclusiones de Burrel y Cardoza (1988) y Cardoza
(1991), de que esto podria deberse a la precaria situacién socioeconémica de la mayor parte de las familias
hispanoamericanas. En general, parece que entre los estudiantes de las no minorias la persistencia estaba
mas influida por la categoria de la escuela de nivel medio superior, la educacién de los padres y el desempeno
académico durante el primer ano de estudios. La tltima variable se correlacionaba con las dos anteriores, y,
ademas, con el apoyo econémico. Entre los estudiantes provenientes de minorias, el desempeno académico se
asocio unicamente con la categoria de la escuela de nivel medio superior. En estos estudiantes, los patrones
de persistencia eran més afectados por la categoria de la institucién de nivel medio superior, el desempeno
académico en el college y la motivacién, entendida ésta como el deseo de terminar el college.

Se encontré apoyo parcial a un importante supuesto de este estudio, de que es necesario cierto grado de
deseo de terminar el college para persistir en los estudios. Los hallazgos respaldaron este supuesto sélo entre
las minorias. Ademaés del impacto del GPA, el deseo de terminar el college fue la variable que mostré los
efectos directos més importantes entre las minorfas. Esta variable no influy6 en el desempeno académico.
Entre las no minorias, la motivacién no ejercié efectos en la persistencia ni en el desempeno académico.

Los resultados del estudio no respaldaron la aseveracion final de que los modelos de la retencién son
Unicamente apropiados para las minorias. Si esto fuera cierto, se esperaria que los modelos de la persistencia
no podrian explicar la variacién, no sélo de la persistencia entre las minorias, sino también de los resultados
relacionados con el college en términos de desempeno académico. En todo caso, los hallazgos indican que
el modelo de hipétesis causales fue vélido para explicar los factores vinculados con los antecedentes de las
minorias y no minorias del college y las consecuencias subsiguientes, incluyendo el desempeno académico y
la persistencia. En el modelo se supuso que ocho variables ejercian efectos sobre la persistencia, tanto en las
minorias como en las no minorias. El estudio respaldé tres variables en cada grupo racial, con dos variables
que se aplicaban a ambos grupos (es decir, la categoria de la escuela de nivel medio superior y el GPA del
college). Se dice que siete variables influyen en el desempeno académico en el college. Se encontré apoyo para
tres en las no minorfas y una, en las minorias. Respecto a la motivacién entendida como el deseo de terminar
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el college y su impacto sobre la persistencia, el estudio mostré efectos sélo entre las minorias. En cuanto a
lo apropiado del modelo para cada subgrupo, explicé casi el doble de la variacion en la persistencia entre
las minorfas que entre las no minorfas (63% y 37%). Por consiguiente, este modelo parece adaptarse mejor
a las minorias que a las no minorias. Los resultados de este estudio, por lo tanto, no son completamente
congruentes con los de Nora y Cabrera (1996), cuyo modelo se aplicé proporcionalmente para cada grupo.

En resumen, este articulo especificé y estimé un modelo destinado a describir, entre las minorias y no
minorias, la motivacion del estudiante para persistir y los factores que influyen en cada grupo. EIl més
importante descubrimiento que generé este estudio es que la motivacién ejerce efecto entre las minorias,
no asi entre las no minorias. Inicialmente, se podria intentar atribuir este hallazgo a la educacién de los
padres, senalando que los estudiantes pertenecientes a las minorias que tienen un gran deseo de terminar el
college y que persisten, también cuentan con padres con un més alto nivel educativo que sus contrapartes
de las minorias que no persisten. Como informamos previamente, esta explicacién no tiene asidero. Dado
que la categoria de la escuela de nivel medio superior fue, ademdas del deseo de terminar el college, la
Unica variable de la etapa anterior a ésta que tuvo impacto significativo en la persistencia, simplemente
puede ser que estudiantes de las minorias con una gran motivaciéon fueron también aquellos con una mejor
trayectoria académica en el nivel medio superior. En cuanto a por qué el mismo efecto no se encontré entre
las no minorias, se debe recordar que éstas concurrieron a escuelas de nivel medio superior de categoria
significativamente mas alta que las minorias y, por consiguiente, el deseo de terminar el college no fue un
factor que influy6 en su persistencia. La combinacién de una mejor trayectoria en la escuela de nivel medio
superior y un nivel educativo mas alto de los padres entre estudiantes de las no minorias puede haber sido
suficiente para la persistencia, sin sentir intensamente, de una forma u otra, el deseo de terminar el college.

Esta investigacion es importante en dos aspectos. Primero, porque verifica empiricamente la nocién con-
vencional de que la motivacion puede afectar el comportamiento de ciertos subgrupos de estudiantes y es
responsable, al menos parcialmente, de influir en los logros académicos. Segundo, los hallazgos de este es-
tudio indican la posibilidad tedrica de vinculos entre los factores ligados a la motivacién en la etapa previa
al college (por ejemplo, el deseo de completarlo) y el abandono estudiantil. Esta investigacién encontré una
significativa relacién entre la magnitud de la motivacion y la persistencia de estudiantes de las minorias. Si
bien el estudio no explora las relaciones entre la motivaciéon, los compromisos del estudiante y la integracion,
y las subsiguientes decisiones concernientes a la persistencia, lleva a la conjetura de que pueden existir
conexiones entre las teorias de la motivacion y los respetables modelos de la retencion estudiantil aplicados
en diversos grupos étnicos. La motivacién, entendida como el deseo de completar el college, puede ser un
componente psicolégico del comportamiento de ”arreglarse”, asociado con las consiguientes decisiones sobre
la persistencia en estudiantes de minorias. Esto seria congruente con los resultados de la investigacién de
Attinasi (1989) sobre la asistencia al college y su persistencia en él de los jévenes mexicanoestadounidenses.

Implicaciones tanto tedricas como préacticas resultan de este estudio. En general, hay necesidad de futuros
trabajos tedricos sobre la persistencia estudiantil para dilucidar las posibles conexiones entre las teorias
del abandono estudiantil y la motivacién en diversos grupos étnicos. En realidad, la mayor parte de las
investigaciones de la retencién han mostrado que las razones de la desercién pueden ser diferentes segtin cudl
sea la subpoblacién estudiantil objeto del estudio.

Desde un punto de vista practico, dados un claro y visible compromiso de la alta jerarquia administrativa,
y la coordinacién, asi como el compromiso, de los elementos del campus relacionados con la persistencia,
se podria formular una iniciativa de estudiante a estudiante. Por ejemplo, los estudiantes pertenecientes a
minorias que persisten y con altos grados de motivacién identificados en este estudio, podrian ser organizados
como alumnos motivadores de los estudiantes de minorias del primer ano. Los investigadores de la institucién
y los profesionales de los asuntos estudiantiles podrian proponer alumnos motivadores, con conocimientos
ciertos acerca de las ventajas de tener una educacién en el college. Evidentemente, los profesores y el
personal podréan ser integrados también en tal programa de tutores. Hay que hacer hincapié de que todas
las iniciativas de retencién implementadas para mejorar la motivacién u otros factores no cognoscitivos,
deben estar integradas tnicamente en programas disenados para promover las experiencias académicas de
los estudiantes. Tinto (1996), ha afirmado enfaticamente que la razén por la cual la mayoria de los colleges
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informan sélo pequenas ganancias en la retencion es que la mayor parte de los programas de retencién son
de naturaleza no académica. Este autor sostiene que ”las raices de una retencion eficaz estan en una mejor
educacién durante el primer afio” (p. 3).

Otro resultado de este estudio es que puede haber una relacién reciproca entre la motivacién y el logro
académico. Un buen desempeiio escolar puede incentivar o reforzar la motivacién del estudiante para alcanzar
sus metas, y viceversa. En el modelo de minorias, ésta puede ser una plausible explicaciéon de por qué no se
comprob6 que la educacion de los padres ejercia efecto en el desempeno académico o la persistencia.

Una implicacién final de esta investigacién es la necesidad de realizar evaluaciones de la retencién estudiantil.
Este estudio ha demostrado la necesidad de dar el paso inicial en la formulacién de un programa de retencién
eficaz. Y que ese paso consiste en un sistema institucional de prevencién temprana. Cualquier sistema, como
el CSI usado en este estudio, debe servir para identificar a los alumnos de ”alto riesgo”, que probablemente
experimentardn mas dificultades para completar su programa de estudios que los otros estudiantes. La
identificacion de los alumnos de alto riesgo permite a las instituciones establecer servicios destinados a esas
personas, antes de que el alto riesgo se convierta en altas tasas de abandono. Debido a que las oficinas de
investigacion institucional existen para facilitar la toma de decisiones y la formulacién de politicas basadas en
informacién como la que se refiere a la desercion estudiantil, no sélo les podria corresponder la identificacién
de los estudiantes de riesgo sino también establecer la eficacia de diversas estrategias de intervencién en el
campus.
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