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Resumen

M éxico esta transitando hacia un nuevo
estadio de desarrollo que genéricamente se denomina “moderniza-
ci6n”. En los ultimos 15 afios las politicas publicas se han transfor-
mado, buscando definir y realizar un nuevo paradigma de relaciones
entre el Estado y la educacion superior. El surgimiento de un nuevo
Estado desarrollista caracteriza esta transicion que se ha empefiado
en un programa continuo de reformas sociales e institucionales para
adaptar a la sociedad y la economia mexicanas al blanco mévil de la
globalizacion. De este modo, la modernizacion es una serie de politicas
estatales encaminadas a un fin determinado, acorde con un modo de
produccién dominante; sin embargo, los costos de esta politica se
reflejan en la tension permanente entre dos logicas: la politica de la
planeacion tecnocratica y la configuracion histérica de las diversas
comunidades universitarias donde se aplican estas politicas.

Palabras clave: Politicas publicas, globalizacién, educacién supetior.
Abstract

M éxico is moving towards a new stage
of development — the so-called “modernization”. In the past 15 years,
public policies have undergone transformation seeking to define and
create a new paradigm in the relations between the State and higher
education. The emergence of a new development focused State is
the key factor of such a transition strongly striving for a continuous
program of social and institutional reforms in order to adapt Mexican
society and economy to the mobile goal of globalization. Therefore,
modernization is a set of state policies aimed towards a given goal in
compliance with the ruling production mode. The cost of such policy,
however, is observed in a growing stress between two logical thoughts:
the technocratic planning policy and the historical configuration of
university communities to which such policies are applied.
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Suerio con serpientes, con serpientes de mar,

Con cierto mar, ay, de serpientes sueiio_yo.

Largas, transparentes, y en sus barrigas llevan

Lo que puedan arrebatarle al amor.

Ob, ob, ob . .. la matoy aparece una mayor.

Ob, ob, ob, . . . con mucho mas infierno en digestion

Silvio Rodriguez

Presentacion

Este texto es un ensayo. Propone una interpre-
tacién basada en materiales y datos generados
por investigaciones propias y ajenas; pero su
finalidad principal es saltar mas alla de los datos
para expresar inquictudes y suscitar controver-
sias'. La pregunta nodal es ¢qué ha cambiado en
la educaciéon superior mexicana a una década y
media de politicas de modernizacion? Lo que sigue es
un diagnéstico critico sin pretension de formular
propuestas u opciones.

En 1989 la administracion federal entrante
propuso la modernizacién de la economia y las
instituciones publicas mexicanas con el fin de
superar la larga crisis de los afios ochenta durante
los cuales el antiguo modelo econémico se deba-
tia frente a los profundos cambios en el entorno
internacional. LLos mexicanos conocemos los 15
afios transcurridos desde aquel momento como
el periodo de la modernizacion, es decir, la apertu-
ra de la economifa, la privatizacién de empresas
publicas, el énfasis en la inversion privada como
principal motor de la economia y la aplicacién de
una baterfa de politicas publicas caracterizadas
generalmente como #neoliberales en materia edu-
cativa y social en general. El periodo sefialado
se ha caracterizado por un imperecedero frenesi
gubernamental, es decir en la multiplicacién de
programas de todo tipo formulados y aplicados
con vistas a la eficiencia, eficacia y calidad de los
servicios publicos. El subtexto, no siempre muy
oculto, fue la critica al estatalismo, a la economia

cerrada, alaineficiencia, y a la inflexibilidad de las
instituciones publicas, particularmente el sistema
educativo. En dicho transcurso se han sucedido
tres administraciones federales, incluyendo el
primer gobierno no priista en la historia con-
temporanea del pais. Se dio inicio a un proceso
de descentralizacion a la vera del cual los niveles
estatal y municipal de gobierno juegan roles cada
vez mas importantes en la politica publica. Todos
los analistas y comentaristas coinciden en que los
cambios politicos, sociales y culturales experti-
mentados en dicho lapso son extensos.

Es necesario sefialar, de entrada, que el impetu
reformador no ha sido exclusivo de la educacién
superior mexicana. En la mayoria de los paises
del mundo contemporaneo y desde diversas pers-
pectivas politicas los gobiernos han apostado a
reformar y expandir sus respectivos sistemas de
educacion superior. Este furor reformista se ha
apoderado de los ministerios de educacién de
todos los paises de Europa Occidental, toman-
do impulso de la decisién tomada por la Unién
Europea de crear un espacio educativo europeo.
Desde la caida del muro de Berlin, los paises
de la zona oriental, como Polonia, Hungtfa, la
Republica Checa, Bulgaria y Rumania, se han
embarcado también en la ruta de las reformas.
En Asia se observa un impulso semejante en
Filipinas, la India, Taiwan, Malasia, Singapur,
Corea del Sur y Australia. En Africa el impetu
es menos extendido pero no se pueden olvidar
los esfuerzos del Banco Mundial por inducir
cambios en los paises del Africa Subsahariana,
apresados en la red del endeudamiento, mientras
que por su parte la Republica Sudafticana inicié
un ciclo de reformas educativas a partir de la caida
del régimen de apartheid.

Estas experiencias han sido documentadas
en diversos medios. Las revistas especializadas en
la materia, como Higher Education, Higher Edu-

' Viene al caso la compacta afirmacién de Federico Reyes Heroles acerca de los cientificos sociales: “Atrapados en una
galopante especializacion, hablar de lo evidente se vuelve poco comun. El criticadisimo riesgo del especialista siempre
esta alli: saber cada vez més de cada vez menos hasta saber todo de nada” (Reyes Heroles, 2004: 34)
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cation Management 'y Higher Education Policy, han
dedicado muchas paginas a describir el camulo
creciente de reformas en educacion superior en
muchos paises. Se multiplican los congresos y
conferencias internacionales dedicados a difun-
dir y debatir las formulas reformadoras, muchas
de las cuales han surgido de los escritorios de
consultores en economia y expertos en gestion
que asesoran a los gobiernos.
La experiencia mexicana es una de tantas.

La herencia de la década perdida
de los ochenta y el giro hacia la
modernizacion

Hace una década Gilberto Guevara Niebla
(1992) publicé un libro intitulado La catdstrofe
edncativa. Hoy quizd pocos recuerdan que este
titulo expresaba un consenso muy amplio: el que
la educacion en México era una zona de desastre,
heredada de la crisis de los afios ochenta, que no
s6lo fue una crisis econémica sino una crisis de un
modelo de crecimiento y de instituciones y de
expectativas, entre ellas las educativas. No habia
consenso en como hacerlo pero todos coincidian
en que era necesario cambiar el rol del estado en
la educacién. De hecho, muchos se preguntaban
si el Estado acaso jugaba algun papel o tenia al-
gun propésito eficaz en sus complejas y cadticas
interacciones con las instituciones de educacién
superior. Algunos se preguntaban por la pérdida
de capacidad estatal para fijar prioridades publicas
y coordinar tan vital sector de la sociedad mexi-
cana (Kent, 2001; Grindle, 1995).

Una propuesta influyente de la época,
expresada por el entonces Subsecretario de
Educacién Superior e Investigacion Cientifica,
Antonio Gago (1989), afirmé que era necesario
crear un contexto de exigencias de cambio para
instituciones educativas estancadas, sin futuro y
con un pasado desprestigiado que no servia mas
como referente y sefia de identidad. El maestro
Gago hizo las siguientes propuestas, las cuales se
convertirfan en programas de gobierno:

Instalar la evaluacién como practica constan-
te, de las instituciones, los profesores y los
alumnos.

En la gestion de las instituciones habia que
evaluar mas los resultados que los medios y
los insumos, mostrando sus resultados a la
sociedad.

El gobierno debia propiciar la competencia
entre instituciones e impulsar la creacién de
nuevas instituciones tanto publicas como
privadas.

Someter la politica laboral (contratacién y
promocién de académicos) a la evaluacion,
y vincular su salatio a la calidad de su desem-
peno.

Regular la admision de estudiantes a las ins-
tituciones.

Fortalecer el posgrado y la investigacion.
Establecer estimulos fiscales para el desarro-
llo tecnolégico en empresas y su vinculacion
con las instituciones de educacién supetior.
Profesionalizar la gestion de las instituciones,
poniéndola en manos de personas moral y
académicamente probadas.

Si escucharamos esto hoy en dia, tal vez di-
rfamos “jPues qué triviales propuestas! ;No esta
sugiriendo lo que toda institucion de educacion
superior deberia hacer de manera normal y coti-
diana?” Al decir esto, nos darfamos cuenta de la
distancia que nos separa de aquellos momentos
de grave crisis de la educacién superior mexi-
cana. Y nos darfamos cuenta de que / politica
del Estado consistid, en primer lugar, en poner a operar
a las instituciones sobre una base elemental, minima,
de decoro académico y administrativo. Recuperar la
funcionalidad basica de las universidades e insti-
tutos fue en sus inicios el objetivo de la reforma
de la educacion superior. Este primer objetivo,
entonces, consistié en poner las bases de un
Sistema operante de educacion superior a partir del
revoltijo de instituciones que fueron surgiendo
alo largo del siglo XX. Ello signific6 establecer
normas y estindares comunes para el ingreso y
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la obtencion de los titulos, establecer y legitimar
procedimientos de control y aseguramiento de
la calidad (en cuya ausencia habian florecido las
instituciones entonces existentes), y desarrollar
las funciones propiamente superiores como la in-
vestigacién y el posgrado (en instituciones que se
habifan centrado fundamentalmente en la funcién
de enseflanza profesional).

Pero a este objetivo le acompafi otro, el de
espolear a la educacion superior mexicana hacia
el siglo XXI, con todo lo que el discurso actual
afirma al respecto: mejorar la calidad, rendir
cuentas, promover la competitividad, contribuir
al desarrollo cientifico y tecnolégico, aportar
cuadros flexibles y adaptables a una economia
internacionalizada, entre otros objetivos pareci-
dos? El Estado enfrento la necesidad de resolver
simultaneamente dos retos que histéricamente
en los paifses “centrales” o “desarrollados” se
habian dado de manera consecutiva, en momen-
tos diferentes. En la dificultad de resolver dos
dilemas histéricamente consecutivos de manera
simultanea reside la problematica de fondo que
enfrenta la educacién superior de paifses “en
transicion” como México.

Al mismo tiempo, no hay que olvidar el cam-
biante escenario politico y administrativo en el
México de los afios noventa. I.a democratizacion,
la descentralizacion y la apertura econémica son
algunos de los rasgos que marcaron este proceso.
Todo el tablero se agité al mismo tiempo.

Los gobiernos de la modernizacién han
intentado cumplir estos objetivos mediante una
serie de estrategias que han evolucionado en
espiral. El sentido general de esta evolucion ha
sido el movimiento hacia una creciente ingenie-
rfa social. La peculiar mezcla de instrumentos
de politicas, tipicos del neoliberalismo, con una
creciente presencia estatal en las instituciones de
educacion superior configura este hibrido pano-
rama. Afirmaremos més adelante que la etiqueta

de nueva gestion pitblica podria caracterizarlo. Bus-
caremos poner de manifiesto las distintas l6gicas
que se tensionan en este escenario.

En efecto, en el clima de la época se pensa-
ba que estas instituciones habfan desviado su
funcién de desarrollar nuevo conocimiento.
No estaban cumpliendo con su tarea elemental
de formar nuevas generaciones a la altura de la
contemporaneidad. Era indispensable remover-
las, pero no habia ya fe en su potencial interno
de reformabilidad propia. Se habia agotado el
discurso de la reforma universitaria, histéricamen-
te promovido por la izquierda. Fue entonces el
Estado quien tomo la batuta reformadora de las
instituciones publicas de educacion superior. En
cuanto a las instituciones privadas, éstas habian
demostrado su adaptabilidad a los tiempos,
ofreciendo carreras profesionales tradicionales
(Derecho, Administracién) a los vastagos de las
élites que hufan de las universidades publicas.
Pero nada mas: no parecian ofrecer otra visién
de la universidad como institucién dedicada
a impulsar las fronteras del conocimiento, a
cuestionar las realidades para imaginar otras,
para emprender tareas intelectualmente auda-
ces y dificiles. La equidad tampoco era un tema
preocupante para ellas, como no podia ser de
otra manera en un esquema de mercado. Por
su parte, los institutos tecnologicos se habfan
vuelto poco imaginativos, engranajes que giraban
en torno a la gran burocracia federal centraliza-
da que los enmarca pero perdiendo de vista la
contribucién que idealmente se podia esperar de
ellos, la vinculacién con empresas y el impulso
al desarrollo regional.

En suma, al final de la década perdida de los
afios ochenta, los principales modelos institucio-
nales en la educacién superior mexicana habian
llegado a sus limites. No sélo se sufria de una
carencia financiera evidente en el sector publico,
sino que mostraban signos de agotamiento en

2 El Plan Nacional de Edncacién 2001-2006 da expresion formal a este conjunto de objetivos.
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tanto que modelos educativos; o mas precisa-
mente no habian desarrollado plenamente sus
respectivas funciones en un sistema educativo
que se diferenciaba cada vez en lo formal sin
ofrecer una real diversidad de opciones educati-
vas (Gago, 1989; Moura Castro y Levy, 1998).

Las decisiones tomadas

Habia que hacer algo. Y el tnico agente disponi-
ble para iniciar estos cambios era el Estado. Para
alivio de unos y escandalo de otros, recurti6 a
una combinacién heterodoxa de instrumentos
de mercado y de minuciosa ingenierfa estatista.
En el sector de universidades publicas, se incre-
mento, mediante fondos competidos, la urgente
inversion en infraestructura y servicios académi-
cos biasicos, devastados por los afios de crisis.
Se desarrollaron programas de mejoramiento
y evaluacion de la calidad y los esquemas de
competitividad en la asignaciéon de estimulos
salariales a los académicos. Se promovi6 la di-
versificacion de fuentes de ingreso y sometio la
asignacion de subsidios a un control cada vez
mas minucioso.

La evaluacion figurd desde el principio de la
década de los noventa como un tema nodal, y
quiza por ser motivo de intensa oposicion inicial
por parte de las universidades publicas, su de-
sarrollo real fue desigual y un tanto accidentado.
A pesar de lo afirmado por Antonio Gago, al
principio el énfasis se puso en la evaluacién de
insumos y procesos, y puesto que esta manera
de hacer las cosas demostré ser menos amena-
zante de lo que temian algunas instituciones, la
evaluacion se fue legitimando progresivamente.
Hay también actualmente una serie de controles
financieros sobre el gasto que las instituciones
deben de acatar. No obstante, el asunto clave —la
evaluacion de resultados y sobre todo su atticu-
lacién con decisiones financieras— fue continua-
mente aplazado. Un asunto de preocupacion en
este sentido fue la evidencia creciente de que los
criterios de asignacion financiera seguian obede-
ciendo, en su mayor parte, a criterios poco claros

que no siempre se basaban en los resultados de
las evaluaciones (Kent ef a/., 1998).

Diversificar el sistema fue otro eje fundamen-
tal de esta politica. Por un lado, fue cancelada la
expansion del sector universitario publico (salvo
escasas excepciones). Por otro se crearon a lo
largo de los afios noventa mas de 150 institucio-
nes publicas de educacion superior tecnolégica.
En este esfuerzo considerable, por cierto poco
apreciado y a menudo desdefiado por la litera-
tura académica por no corresponder al formato
universitatio, aparecié un nuevo sector de institu-
ciones tecnologicas de dos afios de estudios con
un esquema curricular y de gobierno diferente
al tradicional. La nueva oleada expansiva de los
institutos tecnoldgicos de cuatro afios se alejo
del viejo modelo de gestién centralizada, colo-
cando en manos de los gobiernos de los estados
la facultad de co-financiarlos y coordinarlos. A
partir de la administracién de Vicente Fox, apare-
cen nuevas instituciones llamadas universidades
politécnicas, que a diferencia de antafio son pla-
neadas e instaladas a peticion de los gobiernos
estatales con financiamiento compartido entre la
federacion y los estados. Los impactos sociales y
los problemas operativos de este nuevo universo
institucional estan por conocerse.

Por su parte, el sector privado, el de mayor
pujanza en este periodo (como en casi todos
los paises en desarrollo), recibié un trato gu-
bernamental de /aissez-faire por el Estado. Sélo
a principios de la actual década se ha venido a
colocar en la agenda la regulacién del sector
privado; pero es un fendmeno reciente, ya que
durante mas de una década las instituciones
privadas de educacién superior, con toda su
consabida variedad de estilos y calidades, han
crecido a galope. Algunas, al no verse obliga-
das a satisfacer criterios minimos de calidad, se
acomodan a una demanda estudiantil creciente,
producto del cambio demografico y la expansion
del bachillerato. Otras, las universidades priva-
das académicamente consolidas dan la batalla
también, extendiendo su alcance regional (e
incluso continental, como el caso del Instituto



LA DIALECTICA DE LA ESPERANZA Y LA DESILUSION EN POLITICAS DE EDUCACION SUPERIOR

Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Mon-
terrey) y ofreciendo programas académicos en
ocasiones innovadores pero sobre todo status'y
capital social: egresar de una buena universidad
privada permite sobreponerse a las limitaciones
de un mercado profesional estancado y cada vez
mas segmentado’ (De Garay, 2002; Bartolucci,
2002; Mufioz Izquierdo, 1996; Lépez-Acevedo
et al., 2000). Una parte de la creciente demanda
estudiantil ha buscado pero no ha encontrado
lugar en las instituciones publicas, y ha emigrado
hacia las instituciones privadas de menor costo,
no obstante que carecen de informacién sobre
el servicio ofrecido (Coronel, 2004; Pefia, 2005).
Este mercado expansivo y no regulado es hoy
motivo de debate y critica por parte de rectores
de universidades publicas y privadas, que piden al
Estado una intervencion reguladora. En efecto,
un asunto clave que emerge actualmente es el
de proporcionar informacion al cliente sobre
calidades y precios en el mercado de educacion
superior que se ha vuelto diversificado y com-
plejo.

Un nuevo escenario: cambios en
los campos politico y cultural de la
educacién superior

Asi, el tablero de actores resultdé marcadamente
transformado. La autoridad federal dejé de ser
el unico actor gubernamental al incorporarse
cada vez mas los gobiernos de los estados al
financiamiento, la planeacién y la evaluacién de
la educacién superior. Desde principios de la
década pasada, mediante la introduccién de
mecanismos como los estimulos al desempefio
académico y otros, fue desactivado el sindica-
lismo universitatio, actor que habia jugado un
papel fundamental en el periodo anterior. Con

el énfasis creciente en la reforma de la gestién
institucional, la planeacién estratégica y la rendi-
cién de cuentas, las autoridades ejecutivas de las
instituciones cobran mayor relevancia frente a los
cuerpos colegiados de las instituciones (Lopez
Zarate, 2003). Los organismos de evaluacién
y acreditacién que hoy operan, generalmente
en forma independiente de las instituciones,
constituyen un actor de creciente importancia
al fortalecerse progresivamente la exigencia de
control de calidad y rendicién de cuentas. Los
medios masivos de comunicacién han incre-
mentado notablemente su presencia en el de-
bate educativo, influyendo sobre la formacién
de la agenda de politicas. En suma, el panorama
actual es irreconocible para un observador que
se hubiese dormido en 1990 para despertar en
2005. Es relevante hacer notar que todo esto
ocurtié sin cambios en la legislacion federal y,
salvo algunas excepciones importantes, sin que
fueran alteradas en lo sustancial las estructuras
de gobierno de las IES publicas (Kent, 1998;
Ornelas, 1998).

A este reacomodo politico e institucional
corresponde por supuesto un cambio cultural.
El clima social es actualmente muy distinto al
de fines de los afios ochenta. Sobre todo hay
que resaltar el contraste entre el pesimismo
educativo de hoy y el optimismo reformador
de antano. Sin duda, los cambios en el entorno
cultural constituyen una variable fundamental
en la explicacion de las politicas educativas, al
legitimarse unos valores e ideas, que desplazan
a otros. Hoy en dia no hablamos de transformar
a la sociedad mediante una reforma universitaria
promovida por instituciones autbnomas, criticas
y combativas; hablamos de vencer las inercias
universitarias para modernizar la economia,
promover la transparencia y la cercania con el

? Hay evidencias de que los egresados de las universidades publicas se colocan en puestos de menor nivel e ingreso que
los egresados de las universidades privadas consolidadas; también se puede hipotetizar que la clave para obtener buen
empleo como profesionista es el prestigio de la universidad y las redes sociales del individuo, es decir el capital social en

términos de Pierre Bourdieu.
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mundo empresarial. En el curso de esta trans-
formacion cultural, se produjo la desaparicién de
unas figuras y la aparicién de otras nuevas. En
muchos casos se trata de un real desplazamiento
de unos agentes por otros distintos, pero tam-
bién los hay que supieron despojarse del viejo
discurso para adoptar el nuevo y asi sobrevivir
a los cambios. En este desplazamiento, los pro-
fetas progresistas de la reforma universitaria
pasan a la sombra y vienen a ser sustituidos
por los nuevos emprendedores de la moder-
nizacién educativa. Kerr (1986) nos dice: “La
educacion superior puede y debe ser mejor ges-
tionada, planeada, organizada, evaluada; y esto
para esto se requieren expertos en planeacioén
y administradores capaces, no lideres carismati-
cos ni intelectuales criticos. El estudiante es un
cliente y el profesor un empleado especializado
del que se pide productividad, no imaginacién
o criterio independiente”. Las demandas de la
sociedad y la economia son ahora los principales
referentes externos para el campo académico,
cuya identidad se ve desdibujada y subordinada
a un discurso economicista, producido por los
campos politico y econémico.

La dialéctica de la modernizacion
desilusionada

Sin duda, era necesatrio ser mas eficientes, me-
jorar las relaciones con las empresas, evaluar y
medir el mejoramiento de la calidad, en suma era
necesario cambiar el viejo modelo académico.
Ahora bien, se impone la duda si la eferves-
cencia modernizadora de los aflos noventa ha
producido los efectos esperados por el relato
optimista de los guras del management, o si ha
engendrado efectos no esperados y perversos.
Quiero sugerir que subyacente a este clima hay
un escepticismo hacia lo que se ha logrado. Ha
ido emergiendo una opinién critica acerca de los
resultados de los programas gubernamentales
aplicados a las instituciones publicas y la aparen-
te ausencia de politicas hacia el sector privado.

Varias investigaciones recientes afirman que a
la sombra de los programas gubernamentales
se observan cambios poco felices en el tejido
académico de la docencia y la investigacién (Are-
chavala y Solis, 2001; Acosta, 2002; Bartolucci,
2002; Chavoya, 2002; Kent e# al., 2003), en los
criterios que gufan decisiones en materia de con-
tratacion y promocion de académicos (Comas,
2003), y en las formas de asignacion interna de
recursos. Otros autores sefialan las disparidades
en las respuestas de distintas instituciones a los
programas gubernamentales (Lorfa, 2003). Algu-
nas universidades publicas han respondido con
agilidad; otras lo han hecho medianamente y no
pocas han respondido en lo minimo. Es valido,
asimismo, preguntarse si las instituciones que
respondieron positivamente se encuentran ya en
sus limites de reforma dentro de sus esquemas
organizacionales actuales, y otras no tienen espe-
ranzas de empezar a responder. Y algunas de las
respuestas institucionales mas visibles podrian
ser catalogadas como reflejos condicionados
de un modernismo irreflexivo, un modernismo
chato que se limita a implantar en lo minimo
los requerimientos gubernamentales con el fin
de obtener recursos financieros adicionales. No
es posible tampoco cerrar los ojos a la persis-
tencia del sindrome de los enseriaderos, que ahora
se manifiesta claramente en la efervescencia del
posgrado, nuevo escenario de la “masificacién”
que se crefa superada.

Asi, en el giro mas reciente hacia la planeacién
estratégica se aprecia una cierta frustraciéon con
la primera generacidn de politicas de moderniza-
ci6n de la ultima década. Se han sucedido los
programas de evaluacién, de Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP), de fondos competidos
para mejorar las instalaciones y la infraestructura
académica, de examenes de ingreso y egreso, y de
acreditacion. Es innegable que estos esfuerzos
fueron necesatios y que han tenido el efecto de
levantar el piso, asi sea desigualmente, de la edu-
cacion superior publica. Sin embargo, se puede
decir que la apuesta por el ¢fecto de la acumulacion
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de insumos no ha producido los beneficios espe-
rados®. Habia que dar otro paso.

El giro hacia la planeacién
estratégica

A partir de 2001 se introduce el Programa In-
tegral de Fortalecimiento Institucional (PIFI)
que integra en un solo proceso los diversos
programas existentes y obliga a las universida-
des publicas, con énfasis en sus facultades y de-
partamentos, a elaborar planes a mediano plazo
con sus respectivos indicadores de desempefio.
La documentacion del PIFI 3.0 pone énfasis en
los siguientes aspectos (SESIC, 2003):

* Las dos primeras etapas del PIFI constituyeron
la fase de transicion entre los diferentes pro-
gramas de apoyo a las universidades publicas
que se crearon en la década de los noventa, y
el PIFI 3.0 que busca consolidar la planeacion
participativa ¢ integral en sus tres niveles (ins-
titucional, DES y CAPE) poniendo énfasis en
la planeacion del desarrollo de las DES y sus
protagonistas principales, los cuerpos acadé-
micos (CA), asf como en el cumplimiento de
los compromisos adquiridos.

* EIPIFI 3.0 debe concentrar su atencién en el
fortalecimiento académico de las DES [facul-
tades y escuelas]. . .donde es necesatio ahora
concentrarse en un ejercicio de Planeacion
Estratégica.

* Para ello se deben repasar y actualizar, en su
caso, los objetivos generales y particulares,
sus estrategias y proyectos que permitiran a
la institucién y a sus DES alcanzar su vision
a 2006. Al mismo tiempo se analizaran los
indicadores de desempefio institucional y se
estableceran metas-compromiso

 EI PIFI actualizado (3.0) debe contener pro-
yectos cuidadosamente calendatizados cuyos
objetivos y estrategias deben permitir: lograr

las visiones a 2006 de la institucién y las de
sus DES; mejorar y, en su caso, asegurar la
calidad de la oferta educativa y de la gestion;
cerrar brechas de calidad al interior de las
DES y entre las DES y cumplir con las me-
tas-compromiso en los ambitos institucional
y de las DES, en los tiempos previstos.

* La asignacién de recursos extraordinarios
para el desarrollo del PIFI 3.0 tomara en
cuenta la evaluaciéon del comité dictamina-
dor que para tal propdsito se conforme y el
esfuerzo de superacién académica y de gestion
que la institucion esté dispuesta a realizar en el
periodo 2003-2006 (#demz).

La exigencia de una planeacion cada vez mas
minuciosa, ahora llevada a nivel de los depat-
tamentos, escuelas y facultades, viene acompa-
fiada de la descripcion de las caracteristicas del
Paradigma de un Programa Educativo de Buena

Calidad (7dem):

* Una amplia aceptacion social por la sélida
formacion de sus egresados;

* Atas tasas de titulacion o graduacion;

* Profesores competentes en la generacion,
aplicacion y transmisién del conocimiento,
organizados en cuerpos académicos;

* Un curriculo actualizado y pertinente;

* Procesos e instrumentos apropiados y confia-
bles para la evaluacién de los aprendizajes;

* Servicios oportunos para atencion individual
y en grupo de los estudiantes;

* Infraestructura moderna y suficiente para
apoyar el trabajo académico de profesores y
alumnos;

* Sistemas eficientes de gestién y administra-
cién y;

* Un servicio social articulado con los objetivos
del programa educativo.

En suma, se describe lo que dicta el sentido
comun para un programa de enseflanza univer-

4 Agradezco al Mtro. Jaime Vazquez, Vicerrector de Docencia de la BUAP, su punto de vista al respecto.



ROLLIN KENT SERNA

sitatio, lo que elementalmente deberfa atender
una institucién de educacion superior. No parece
trivial que se dé por supuesto que una universi-
dad mexicana requiera auxilio del gobierno para
definir un programa educativo de buena calidad.
La precision del discurso expresa la desazon con
que se ha diagnosticado el limitado alcance de
las reformas intentadas en los afios anteriores.
Se atribuye el origen del déficit de calidad a una
gestién institucional defectuosa de variables
muy elementales del proceso académico. ¢Por
qué persisten tales defectos elementales a una
década de haberse lanzado la modernizacién de
la educacién superior?

Ciertamente se podria argumentar que la
introduccién de la planeacién estratégica obe-
deci6 a la necesidad de racionalizar e integrar
la profusién de programas federales que fueron
surgiendo en los aflos noventa. En efecto, bien
podtia ser el caso.

Todo apunta a una mas puntual y selectiva
asignacion de recursos en funcion de la calidad
demostrada al nivel de la dependencia académica
(como el discurso modernizador designa a los
departamentos y facultades). Se puede justificar
esta vuelta de tuerca en términos del recono-
cimiento de que las instituciones de educacion
superior son generalmente organizaciones de
base pesada (Clark, 1990) donde la autoridad aca-
démica se encuentra instalada en el nivel de los
centros de trabajo disciplinatios y profesionales.
Asi, se estarfa impulsando un formato de planea-
cién que respeta las caracteristicas peculiares de
las instituciones académicas.

No son argumentos menores. Pero quiero
insistir aqui en que otra faceta de la decisién
de proceder hacia una ingenierfa mas precisa
residirfa en una frustracién creciente ante los
pobres resultados obtenidos anteriormente con
programas de la modernizacién. Me permito
usar la cancién de Silvio Rodriguez, “Suefio con
serpientes”, como metafora de la dialéctica de la
modernizacién desilusionada: se busc6 matar a
la serpiente, pero inevitablemente aparecia una
mayor y tal vez mas infernal.

Las paradojas del control estatal en
tiempos de libre mercado

¢Coémo nos podemos explicar esta creciente
presencia gubernamental en las instituciones
universitarias? ¢No es cuando menos paradéjico
que esto suceda en una época que favorece las so-
luciones de mercado en vez del intervencionismo
estatal? Para responder, es ilustrativo mirar hacia
la experiencia europea y lo que se ha llamado la
“revolucién de la nueva gerencia puablica” (new
public management) en la educacién superior de
varios paises del continente europeo.

La nueva gerencia puiblica (Merrien, 2000,
Dima, 2001) apuesta en teotfa por el “timoneo
a distancia” de las instituciones, enfatizando la
planeacién estratégica, la descentralizacion,
la desregulacién y la rendicién de cuentas. Es
una aparente retirada del modelo jerarquico de
la coordinacién estatal y un movimiento hacia
un modelo contractual. También implica el aban-
dono de las formas de gobierno democraticas o
colegiales, pues claramente se favorecen estruc-
turas gerenciales fuertes y eficaces. Asf, de las ins-
tituciones universitarias se esperarfa que asuman
la responsabilidad de su propio destino. Deben
por tanto formular sus propios planes estratégi-
cos, y se les invita a demostrar el uso efectivo de
los recursos y las evidencias de que sus objetivos
se estan alcanzando. El control de calidad y la
rendicion de cuentas forman, en consecuencia,
parte integral de la estrategia gerencial.

Ademas, el modelo de la nueva gerencia
publica implica un nuevo equilibrio entre los
grupos de interés (stakeholders) implicados en la
operacién de las universidades: los estudiantes,
los académicos, las empresas, los grupos co-
munitarios, y las dependencias del gobierno.
En este enfoque, los modos tradicionales de
mando jerarquico o de gobierno colegiado son
hechos a un lado.

En concreto, segun el paradigma contractual
entre gobiernos e instituciones de educacion su-
perior, aquellos definen los servicios a contratar,
mientras que éstas se comprometen a generarlos
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de acuerdo con ciertas normas de cantidad y
calidad. A cambio de recibir fondos, la universi-
dad define autbnomamente su manera de operar;
tiene la facultad de modificar su organizacién
interna y reglamentacién. A la institucion se le
juzgara por sus resultados.

Ahora bien, segun algunos analistas (Mertien,
2000), en la practica este paradigma ha tenido
consecuencias importantes no previstas por la
teorfa. Como era previsible, se ve reforzada
la estructura ejecutiva de la universidad, en des-
medro de la toma de decisiones colegiada. Los
directivos universitarios y sus mandos interme-
dios se ven sometidos a una fuerte presion para
generar resultados y, en consecuencia, impulsan
cambios internos acordes con los planes estra-
tégicos produciendo informacién ad hoc paralos
evaluadores. Se reduce el margen de maniobra
financiero, al incrementarse relativamente la pro-
porcién de financiamiento etiquetado para
programas especificos.

Las universidades se esfuerzan por establecer
formas de cooperacion con empresas, si bien el
alcance real de este esfuerzo varfa mucho entre
instituciones y regiones. Aunque el discurso
reafirma una actitud distante por parte del Es-
tado, en algunos casos se produce al contrario
un mayor control estatal sobre los procesos
universitarios. Esto viene a limitar la autonomia
sustantiva y procedimental® de las universidades, o
mas precisamente los margenes dentro de los
cuales puede ser ejercida la autonomia.

No deja de ser reveladora la cercania de esta
descripcion de los efectos de la nueva gerencia
publica en algunas universidades europeas con
la experiencia mexicana relatada anteriormente.
En efecto, desde la 6ptica de tal propuesta de
gerencia, no existe la paradoja sefialada en la
pregunta inicial de esta seccidon. Si lo que se
esta produciendo en las politicas de educacion

superior mexicanas es un giro al #moneo a dis-
tancia, l]a metodologia contractual aqui descrita
representaria la creacion de pseudo-mercados en el
sector publico de la educacion superior. Seria la
respuesta a una frustracion creciente a lo largo
de los afios de la modernizacién con los diversos
experimentos realizados en materia de evalua-
cién, programas de estimulos, financiamiento
focalizado y reformas administrativas.

No obstante, hay diferencias importantes
entre el caso mexicano y el europeo. La primera
diferencia radica en el monto de recursos que se
juegan en los contratos entre gobiernos e insti-
tuciones de educacion superior. Si dicho monto
es una proporcion significativa de los ingresos de
una institucién, el efecto sera importante. Pero si,
como en el caso mexicano, asciende entre 5% y
7% de dichos ingresos, es poco lo que se puede
esperar de la planeacion estratégica. La segunda
diferencia estriba en los ciclos de planeacion.
En el caso mexicano son anuales, sometiendo a
las instituciones a un ritmo intenso y continuo
de preparacién de documentos e indicadores
en plazos cortos. Esta metodologia tiende, en
la practica, a minar la fuerza de la planeacion
estratégica, creando una situacién en la que los
costos podtian anular los magros beneficios ob-
tenidos y los ciclos de maduracién de cambios
académicos vendrian a ser atropellados por la
necesidad gubernamental de mostrar resultados
en plazos cortos.

Es necesario sefialar también que, a contrape-
lo de la intencién del PNE 2001-2006 de impul-
sar la innovacion y la flexibilidad, en el esquema
del PIFI permanece incuestionada la estructura
académica tradicional de disciplinas y profesio-
nes. Incluso se ve reforzada por la operacién
del PIFI, de los Comités Interinstitucionales de
Evaluacion de la Educaciéon Superior (CIEES) y
de las diversas formas de acreditacion y certifica-

5 . ., . - , . . L. .
En la literatura sobre educacién superior se distingue entre la autonomia sustantiva, consistente en decidir sobre contenidos

y programas académicos, y la autonomia para efectuar procedimientos comunes de la gestion universitaria (en lo laboral,

administrativo, financiero, etcétera). Dicho esto, se reconoce que no hay una frontera nitida entre ambas.
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cién de programas que estin en marcha®. Habria
que preguntar si la apuesta por la evaluacion,
la certificacion y la acreditacion —ingredientes
claves del proceso PIFI-no solamente vendrian
a desinflar la busqueda de la innovacion sino a
robustecer los moldes académicos tradicionales
en el sistema de educacion superior. ¢HEstarfa la
planeacion estratégica en vias de reforzar las
expectativas y “misiones” tradicionales que se
plantean los directivos académicos?

El nuevo desarrollismo y su
impotencia

La modernizacién ya no es novedosa ni recien-
te pues ha acumulado una historia de 15 afios,
y en dicho periodo se ha transformado el rol
del estado. Generalmente se afirma que en la
actualidad el Estado mexicano ha adoptado ple-
namente una politica neoliberal. Pero en materia
de politicas de educacion superior, esta etiqueta
es solo parcialmente acertada, pues como hemos
sefialado la creciente regulacidn parece ser la tonica
de la relacion entre el Estado y las institucio-
nes publicas de educaciéon superior en México.
¢Coémo conciliar estas dos percepciones? La in-
terpretacion que propongo es la del surgimiento
de un nuevo estado desarrollista que se ha empefado
en un programa continuo de reformas sociales
e institucionales para adaptar a la sociedad y la
economia mexicanas al blanco mévil de la glo-
balizacién. Se pueden discernir varias fases en
este proceso desde 1989 a la actualidad:

Primer periodo (1989-1994). Siguiendo el diag-
nostico inicial de la crisis universitaria, la nueva
politica de modernizacién adoptd como punto
de partida la necesidad de desmantelar las redes
politicas que tenfan trabadas a las universida-
des publicas en pactos de inmovilidad. Dichos

pactos habian emergido al calor de la expansién
no regulada de los afios setenta y posteriormente
habfan mostrado su inoperancia para todo fin
educativo en el curso de la crisis financiera de
los afios ochenta. Para caminar en esta direccién
habfa que modificar las reglas del financiamien-
to, particularmente la relativa a la asignacion de
plazas y los apoyos financieros para mejorar in-
fraestructura y equipo. Se introdujo la evaluacion,
y puesto que se hizo a contrapelo de la opinién
de la mayoria de los actores institucionales, ésta
tuvo en este primer periodo un caracter benevo-
lente. Al mismo tiempo, se mantuvo la postura
de /Jaissez-faire hacia el cada vez mds dinamico
sector privado.

Segundo periodo (1994-2000). Al constatar que las
respuestas institucionales dejaban algo que deseat,
se avanzoé la tuerca regulatoria con la politica
de mejoramiento del personal académico. Se
entendfa como una inversién estratégica que
producirfa cambios en la organizacién y gestién
académica de las universidades. Al mismo tiem-
po se profundizo la diversificacion de la oferta
publica, al extenderse la red de universidades
tecnologicas e institutos tecnolégicos, nuevos
formatos no-universitarios que por afiadidura
serfan financiados y gestionados por las entida-
des federativas, dando asf un impulso a la descen-
tralizacién. Se mantuvieron y se diversificaron
los fondos competidos. Ante los pocos resulta-
dos logrados con la evaluacién benevolente, se
buscé robustecerla introduciendo el tema de la
acreditacion (que agregaba el componente de
la rendicién de cuentas).

Tercer periodo (2000-2005). El desencanto
por los resultados en materia de mejoramiento
de la calidad y por la lentitud en los cambios
institucionales condujo a un nuevo intento por
regular mas de cerca a las universidades publi-
cas, la planeacién estratégica. Esta férmula de

® Por cierto, se da pot supuesto que un programa certificado por un organismo profesional o bien evaluado por los CIEES
cumple con los requisitos elementales de un buen programa. Es ingenuo este supuesto, pues no pone en duda la calidad
(confiabilidad y validez) de los mecanismos y organismos de evaluacion de la calidad. Ver el documento de CHEA (2003).
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gestién de hecho forma parte de un paradigma
mas general en politica educativa en México,
pues simultaneamente se introdujo en la edu-
cacion basica mediante el Programa de Escuelas de
Calidad. Se mantuvo y de hecho se profundizé
la politica de diversificacién institucional, ahora
con la creacién de las universidades politécni-
cas, poniendo asf la mesa para el surgimiento
de sistemas estatales de educacion superior en
las entidades federativas. En este periodo se
formaliza la operacién de la acreditacion, en la
que colaboran organismos publicos y privados,
atravesandose asi una frontera que hasta enton-
ces mantenia separados a los sectores. Sin duda
todo ello indica la creacién de una politica mas
sistémica para la educacién superior. Al mismo
tiempo, se dan muestras de ejercer con mayor
vigor los instrumentos legales disponibles para
controlar la incontenible expansion de institucio-
nes privadas, mediante una mayor coordinacién
entre federacién y gobiernos estatales para el
otorgamiento de las Revalidaciones de Valor
Oficial de Estudios y la cancelacién de permisos
para algunas instituciones. Si estas medidas no
dejan satisfechos a los que quisieran un mayor
control de calidad en el sector privado, no dejan
de representar el final de la actitud tolerante de
afios anteriores y de anunciar una postura mas
abiertamente regulatoria por parte del gobierno
federal (y algunos estatales).

Ahora bien, alo largo de esta procesion hacia
un desarrollismo mas intervencionista persisten
los bajos indices de desempefio del sistema de
educacién superior, su pobre vocacién por
la innovacién, la rigidez de sus estructuras, la
repeticién del viejo sindrome de expansion sin
calidad ahora en el posgrado, y la subsistencia
de zonas oscuras en el universo institucional. Sin
duda se ha cumplido, asi sea moderadamente,
el primer gran objetivo de la modernizacién:
colocar a la educacién superior en un plano de

operacion aceptable. Pero ha sido muy dificil
dar el siguiente paso, delineado en los objetivos
del PNE 2001-2006. Aqui reside justamente la
explicacién de una siempre mayor busqueda de
mecanismos de control, que no hacen mas que
insistir en una logica que fortalece las instancias
de planeacion y evaluacion sin necesariamente
incidir para bien en el funcionamiento educativo
de las instituciones.

Las dos légicas dominantes del
sistema y las subordinadas (y su
agotamiento)

Hay una explicacién adicional de este sindrome:
la persistencia, o recomposicion, de las redes
politicas que histéricamente han enhebrado el
tejido de las instituciones publicas de educacién
superior. Es de recordarse que una funcién, no
explicita pero evidente, del primer impulso de la
modernizacion consisti en fragmentar politica-
mente la base del sindicalismo, los movimientos
estudiantiles y los partidos de oposicién. Para
poner en marcha la modernizacion, fue necesario
disolver los viejos clientelismos locales, y poner
orden en la administracion financiera, limitan-
do el margen de autonomia financiera de los
rectores, obligandolos a competir por fondos, e
intentando fortalecer el szatus de los académicos.
La evaluacién fue resistida al principio por su
evidente intenciéon de romper el aislamiento de
los grupos corporativos y llamarlos a cuentas.
Pero progresivamente fue aceptada en la medida
en que pudo ser emasculada, pasando a ser uno
de tantos ritos de observaciéon obligada por la
modernizacion’.

En gran medida los objetivos politicos de
la modernizacién fueron logrados. En varias
universidades publicas se produjeron cambios
importantes en su estructura. En otras los
cambios han sido menos espectaculares. Pero

7 Ahora que el PIFT cierra el circulo de la evaluacion y la planeacion, esta por verse si se modifica esta dindmica.
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en términos generales, se han visto fortalecidos
los rectores en tanto que figuras ejecutivas frente
a las coaliciones de antafio (como corresponde a
una organizacién que se quiere eficiente). Los
cuerpos colegiados han pasado a un segundo
plano de importancia. Los sindicatos pesan re-
lativamente poco, y los movimientos estudian-
tiles han pasado a mejor vida. Las entidades de
planeacién han cobrado vigor, generandose
toda una capa de tecndcratas dedicados a pla-
near y evaluar la actividad académica (de la que
se mantienen siempre separados) y a cumplir
una funcién indispensable para participat en el
juego de los fondos competidos: producir datos
e indicadores y llenar los cada vez mas numero-
sos formatos. Los expertos, algunos altamente
calificados, acaban por expropiar el discurso de
la calidad académica, representandolo en tanto
que interlocutores principales de los funcionarios
gubernamentales. El sujeto de este discurso es
el tecndcerata; el académico y el estudiante son
sus objetos.

Pero no por ello se acabé con la naturaleza
politica de esos organismos llamados universi-
dades publicas. El sistema politico no ha dejado
de percibirlas como corporaciones politicas: les
teme, los busca en campafia, los evita en casos
de conflicto, los utiliza cuando es conveniente.
Y los actores universitarios responden por igual.
En efecto, se produjo una recomposicién de las
antiguas redes politicas: los actores de la poli-
tica universitaria han aprendido el lenguaje de
la modernizacién, y saben ahora moverse con
las reglas del juego tecnocratico. Pero lo hacen
persiguiendo sus finalidades politicas, no las de
la modernizacién. Los mas exitosos han sabido
poner al servicio de sus carreras politicas el dis-
curso y las herramientas de la modernizacion.

¢A qué responde esta dindmica de recom-
posicion de un fenémeno que la primera mo-

dernizacién buscéd erradicar? Un rector es un
ser politico, pues para llegar al puesto tiene
que navegar exitosamente las aguas procelosas
de la politica universitaria®. En segundo lugar,
cambiaron poco las formas de gobierno en las
universidades publicas, es decir se mantiene en
pie la estructura de decisiones que prevalecia
antes de la modernizacién. En los casos en que
efectivamente se han reformado estas estructu-
ras, el ejercicio real del poder universitario tiende
a sacrificar los valores del mérito académico en
aras de la conveniencia politica. En tercer lugar,
las universidades estatales tienen lazos fuertes
con los gobiernos de sus entidades, que las fi-
nancian en diversa medida y con los cuales ellas
tienden puentes para el intercambio de personal
e influencia.

Podemos entonces preguntar: sen qué aspec-
tos la modernizacién ha sido funcional para el
re-florecimiento del campo politico? ¢En qué di-
mensiones ha habido una afinidad electiva (Weber)
entre ambos? Permanecen vivas y en tensién dos
légicas: la logica tecnocratica de la moderniza-
cion y laldgica de la realpolitik universitaria. No
son ajenas una a otra. Precisamente lo que explica
los sucesivos ciclos de intensificacion regulatoria
es el reconocimiento sobrentendido de que el
interlocutor real de la 16gica modernizadora no
son cuerpos académicos sino las corporaciones
politicas que gobiernan a las universidades, las
cuales no entienden razones académicas y a
las que es necesario tratar con controles cada
vez mas precisos. La espiral regulatoria tiene
su origen en la desconfianza hacia las fuerzas
vivas de las universidades. Seguramente es una
desconfianza con bases.

En cuanto ala exvelencia, es decir la investiga-
cion cientifica, se encuentra instituida en nichos
mas o menos protegidos, segin la fuerza de los
grupos cientificos y los apoyos brindados desde

8 Cuando Woodrow Wilson terminé su mandato en la presidencia de los EU, un periodista le pregunt6 si afioraba regresar
a la tranquilidad del campus de la Universidad de Princeton, de la que habia sido presidente. Wilson respondié que de
ninguna manera, pues la politica nacional era un juego de nifios comparada con la sangrienta politica universitaria.
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afuera por el Sistema Nacional de Investigadores,
PROMEP y CONACyT". Es de destacar que alo
largo de dos décadas —si aceptamos como primer
hito de la modernizacién la creacion del Sistema
Nacional de Investigadores en 1984— el poder de
los cientificos se ha sabido implantar, y cuenta con
mecanismos propios de defensa y movilizacion.
No obstante, la investigacion cientifica no deja
de subsistir en los margenes de la dinamica
institucional de la mayoria de las universidades.
La politica cientifica ha logrado defender a las
comunidades de investigadores pero éstas no han
extendido su influencia al tejido universitario en
su conjunto. Ha sido una exitosa politica de #zchos
de excelencia.

La dialéctica entre la esperanza y la desilusién
lo es también entre el frenesi tecnocratico y la
petsistencia de las redes politicas y corporati-
vas que se recomponen ductilmente ante las
demandas de la modernizacién. La tension
entre las dos légicas es constitutiva del campo
universitario mexicano en la actualidad: se esti-
ran o se encogen, se desplazan en un sentido o
en otro, renegocian sus marcos de accién. Pero
al amparo de esta dialéctica no se conseguira
dar nuevo impulso a las universidades, porque
la modernizacién no alcanzoé a instalar un poder
académico de nuevo tipo que idealmente llegase a
imponer sus valores a las dos légicas dominan-
tes. La meritocracia no ha acabado de asentarse
como mecanismo regulador interno, salvo en los
margenes de la operacion de las universidades.

Un ejemplo puede ilustrar la paradoja. Por un
lado, el gobierno federal se preocupa por for-
mar nuevas generaciones de profesotes con altos
grados académicos (PROMEDP) y llega incluso
al extremo de crear la ficcién burocratica de los
cuerpos académicos, sustituyendo asi una funcion
que naturalmente corresponderia a la base

académica. Por otro lado, son varias las univer-
sidades que carecen hoy de un reglamento para
el ingreso y la promociéon de académicos que
sea meritocratico y que realmente opere. En la
practica, la profesion académica de numerosas
universidades esta regulada por el clientelismo.
Al lado de los profesores que gracias al PRO-
MEP cuentan ahora con el doctorado pululan
los profesores que se han incorporado bajo
otras reglas. La promocién favorece a los que
estan bien posicionados politicamente, no a los
que han acumulado credenciales académicas.
Estas son las reglas del juego reales, las que
imprimen su sello a los climas institucionales,
tan importantes para el mejoramiento de la
calidad educativa. La brecha entre la legalidad y
la practica, tan entrafiablemente arraigada en la
cultura politica mexicana (Reyes Heroles, 2004)
es un feroz disolvente del tejido académico. Se
ha mantenido, ha seguido su marcha, ala sombra
de la planeacién estratégica, la evaluacion y el
financiamiento condicionado.

La légica dominante es la que nutre en su
seno a los liderazgos institucionales, mecanismo
medular de reproduccion institucional. Los lide-
razgos —su calidad y su orientacion— son tanto
productos de la dindmica institucional como los
mas importantes indicadores del rumbo que ella
ha seguido en la practica. Los liderazgos son el
escaparate y el espejo de las instituciones. Asi
como algunos juegan el rol de aparatchiks de la
modernizacién, otros siguen el guién del cacique
experto en control politico. Por supuesto, tam-
bién puede haber liderazgos innovadores que
promueven son factores decisivos de cambio en
los departamentos, escuelas y facultades. ¢Pre-
dominan éstos ultimos? Si se pudiera responder
afirmativamente, se podria hablar de un éxito
importante de la modernizacion.

% En una investigacion sobre los efectos de las politicas de ciencia en ciertos ambitos académicos, encontramos que en
algunas universidades publicas los investigadores cientificos percibian a dichos organismos y programas como la palanca
que les permitia abrir espacios o incluso subsistir en un medio institucional poco interesado en la investigacion cientifica.

Ver Kent et. a/, 2003.
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Hay, por supuesto, otra légica que no se ha
mencionado aqui, la de la ensefianza y el apren-
dizaje. Esta logica es de hecho invisible para las
politicas de modernizacién. La actividad propia
y especificamente educativa se ha licuado en
una profusién de programas de financiamiento,
evaluacién, y planeacién que tocan de soslayo la
enseflanza pero no de frente. Esto se ha dicho
muchas veces: la politica hacia los académicos
ha sido muy selectiva, centrandose en los que
producen conocimiento y dejando en manos
de las coaliciones locales a los que la transmi-
ten. La modernizacién simplemente no se ha
ocupado de manera sustancial de la actividad
principal de las instituciones de educacién su-
petior, la docencia. Nuevamente, para debatir
seriamente sobre el mejoramiento de la ense-
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